
A STUDY ON PARA-TRANSIT SYSTEM IN INDORE CITY 



 
 PTS - Indore I 

Document Details  
 
1 File Name A Study on Para-Transit System - Final Report 
2 Team Leader G. K. Bhat 
3 Project Manager Nabakishwor Thingom 
4 Project/ Component Team Anup Karanth, Ranjan Verma, Dr. Umamaheshwaran Rajsekar, Hardik 

Prajapati, Lalit Kumar Dashora, Megha Burvey, Roma Upadhya, Tejas 
Patel, Vipul Parmar, 

5 Name of Project A Study on Para-Transit System in Indore City 
6 Name of Document A Study on Para-Transit System in Indore City 
7 Document Version Final  
8 Component Name Final Report 
9 Contract Number - 
10 Prepared for (client) EMBARQ: The WRI Center for Sustainable Transport 
  a. Full Name EMBARQ: The WRI Center for Sustainable Transport 
  b. Address Godrej and Boyce Premises, Gaswork Land, Lalbaug, Parel, Mumbai-

400012 
  c. Key Client Contact Ms. Prajna Rao, Project Coordinator, EMBARQ, India 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Report 
Stage 

Version 
Type 

Production 
Deadline 

Actual 
Production 

Date 

Reviewed 
by 

Approved 
by 

Approval 
Date 

Version Control 

Document 
Type 

File  
Name 

Issued 
To 

Quantity 
/ Format 

Fin F 17-Dec-
2010 03-Jan-2011 UMR GKB 03-Jan-

2011 

Print  
Copy 

A Study on Para Transit 
System in Indore City Final 
Report 

EMBARQ 3 

Soft 
Copy 

A Study on Para Transit 
System in Indore City Final 
Report 

O/C DOC 
PDF 

 



��� � ���	
� ��

��������

� 	
�������
�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

� 	
������������
�������
��
������������ ��������������������������������������������������������������������

�� �	�������	
� �

�� ���������	������	� �

�� ��������
�� �	
���! ��" #

�� ��
��
�� ����! ��" $

�# �����������������%�����	� &

�' ��  ��(�
��
�)���*��
����
� ��� �+

� ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�  ��!�����������"����#� ��������������������������������������������������������������������������������������������������$

$ ��������������%���������������������������������������������������������������������������������������������������������&

#� ������������*	"�	 ���	���

#� �����
�%%����

#� *	�(� ��	������,	�������� �#

' (��#�
)��%�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������&

'�� ��%������(���"� �&

&  ���������%������������� ������������������������������������������������������������������������������������������������

$� -��
���	���������� ��

$�� .�
������� ��

$�� �����.�(��/ �#

$�� ��(�
���)� �0

$�� 1��	�
��� ����0

$�# .��
	���2� ��

$� 3�
���( ��

$� *	)�
�(���

$� 4�)����	��%
	"��	��� ��

$# 5	
���(�����,
������
�	� �'

$' 6�������� ������
"���� �'

* "������������ ������������������������������������������������������������������������������������������������������������������+

&� 4
�)�
��
	%��� �0

&�� 3������	� �0

&�� 32��
������0

&�� 1(��	%���������4
�)�
 #+

&�� ������	%�-
�(��#+

&�# ��� 	��	%�4
�)��( #+



��� � ���	
� ���

&� �	��� #�

&� 6�
��6�2��(�.���	� #�

&� 6���������������� #�

&# ��)����#�

&' ��������.����������#�

+ ���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������$$

0� 6�2���.�����������*	 � ##

0� ��
"����
	����
� ##

�, 	
������-�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������$&

�+� 7��	�����
� ������)� #$

�+� ��-�-%%����� #&

�+� �
�%%����	���� #&

��  ����
)����%������������� ���������������������������������������������������������������������������������������������$+

��� ��  ��(�
��
���4����� #0

��� ��������1)���������!'+

��� 5����!��
�)�������� ��� '�

��� 1�)����(� �����4� ��)����(� �	%���� '�

�� .���%#��������� ���������������������������������������������������������������������������������������������������������'$

��� 5����!��
�)��������
� ''

��� 32��� � �	���
�� �	
�'$

�� �������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������'+

��� ��%��!�.�� �
� '0

��� -)�
�
	����( '0

��� ������8�"�� $+

��� �	�� ������� �	� �������� �	%���-9�
�%%����	���� $+

��# �� �
����$+

��' 1������� $�

�� �
�#���
���
��/��!�
����
� ��������������������������������������������������������������������������������&�

��� *	���� �	� $�

��� ���	""������	� $#

��� 5�!�6	
��
� $'



��� � ���	
� ��

0	����(�(	12/��

6�:7�3 ���/ �-14�1�4 �1�8 �3�5-�;��� ��4-�3 *��<#

6�:7�3 ���/ �3�3�73�6�-. *��< ,7�3� =.1<��+�+ -�3 41<> $

6�:7�3 ���/ ���� 83�:�? 4�����,7��-���

6�:7�3 ���/ �?1�3�-6 ������,< 4�663�3�� .-43�-6 ��1���-����

6�:7�3 ��#/ 43�1�8��-6 ������,< �7��-�3��

6�:7�3 #��/ ��166�* �-87.3 *-7���1� �-14 @7�*��-�� �$

6�:7�3 #��/ ��166�* �-87.3 =�� �*7> 1� �7��3<34 @7�*��-�� �+

6�:7�3 #��/ ��166�* �-87.3 4�1:�1./ �3?�7 �A71�3 ��

6�:7�3 #��/ ��� �3?�*83/ �-87.3 *-.�-����-��1� �7��3<34 @7�*��-�� ��

6�:7�3 #�#/ ��166�* �1��3���-6 17�-���*;�?15� =�� ?-7��>��

6�:7�3 #�'/ ��166�* �1��3���-6 .1�7�� �1� =�� ?-7��> ��

6�:7�3 #�$/ ��166�* �1��3���-6 �1�1 .1:�* =�� ?-7��>��

6�:7�3 #�&/ ��166�* �1��3���-6 .��� ,7� =�� ?-7��>��

6�:7�3 #�&/ ��166�* �-87.3 =�*7> 1� ,141 :1�1�1�� �A71�3 �#

6�:7�3 #�0/ ��166�* *-�:3���-��47���: �31; ?-7���'

6�:7�3 $��/ .1�7�� �1� �-7�3�1�4 ��334��

6�:7�3 $��/ 1�3�1:3 �1��3�:3����3� ���� =& 1.��- �� �.> ��

6�:7�3 $��/ 1�3�1:3 �1��3�:3����3� ���� *-..7���:�,< .1�7�� �1� =& 1.��- & �.>�#

6�:7�3 $��/ �1�1 .1:�* �-7�3�1�4 .1B�.7. ��334 �$

6�:7�3 $�#/ �1�1 .1:�* 1�3�1:3 �1��3�:3� =& 1.��- �� �.> �&

6�:7�3 $�'/ 1�3�1:3 �1��3�:3�� *-..7���:�,< �1�1 .1:�* �0

6�:7�3 $�$/ ��4-�3 17�- ��1�4��1�4 ,7663� 1�31�+

6�:7�3 $�&/ 17�- ��*;�?15 �1�?��1�4 .1B�.7. ��334 ��

6�:7�3 $�0/ 1�3�1:3 *-..7�3� 43����<��3� �3*��-��,<�4�663�3�� .-43��-6 ��� =188

�1.�83�> ��

6�:7�3 $��+/ ��- 1���-�34 �1�1 .1:�* �-7�3��1�4 �383*�34 ��-�� ��

6�:7�3 $���/ 3B�����: �1�1 .1:�* �-7�3 �� ,��� �-7�3���

6�:7�3 $���/ ,��� �-7�3�C ��-�� 1�4 *-��3*�����< ��

6�:7�3 $���/ �1�1 .1:�*�5��? �7�18 �3�.���/ -� �-7�3�1�4 -66 �-7�3 �#

6�:7�3 $���/ �1�1 .1:�* �-7�3�/ 1���-�34 �� 7�1���-�34�#

6�:7�3 $��#/ 17�- ��1�4��5��?-7� ,1��* 1.3����3� �$

6�:7�3 &��/ ��1�3�-6 -��:���-6 4���3�� #+

6�:7�3 &��/ �31�-���6-� 4�����: �1�1��1���� �3?�*83#�

6�:7�3 &��/ �<�3 �3��314��: #�

6�:7�3 0��/ �3:���3�34 �3?�*83� =7���- .1�*? �+�+>#'

6�:7�3 0��/ 43�1�8��-6 �3:���3�34 ��� �3?�*83#'

6�:7�3 ����/ 14�1��1:3��-6 ���'�

6�:7�3 ����/ -�3�*�-54��:��� ��� '�

6�:7�3 ����/ 4��14�1��1:3��-6 ���'�

6�:7�3 ����/ -�3�8-1434 �1�1��1���� �3?�*83�'0

6�:7�3 ����/ 1**�43�� 43�1�8� =�++0��+�+>$�

6�:7�3 ����/ �3?�*83 1**�43�� 43�1�8� =��*874��: ��� �� D> $�

6�:7�3 ����/ 43�1�8��-6 1**�43�� �3:���3�34�1� �-8�*3 ��1��-�� =�+�+>$�



��� � ���	
� �

0	����( �340��

�1,83 ���/ �7.,3��-6 �3:���3�34 �3?�*83� =�00���+�+>�

�1,83 ���/ -�3�1��-�18 *?1�1*�3�����*��-6 �*��8,7� -�3�1��-�� '

�1,83 ���/ �*��8 61�3����7*�7�3 '

�1,83 ���/ �1�1��1���� -�3�1��-�18 *?1�1*�3�����*3��-6 ��4-�3 $

�1,83 ���/ �<�3�-6 �7��3<�1�4��?3�� �1.�83 ��E3 �#

�1,83 ���/ �7.,3���-6 ��� �3?�*83 F �?3�� *1�1*��< �'

�1,83 #��/ ��166�* �-87.3 *-7���1� �383*�34 8-*1��-��G�&

�1,83 #��/ �1��3�:3� *1� 7�����1� �383*�34 8-*1��-�� �0

�1,83 #��/ ��� *-.�-����-� =D> 1� �7��3<34 @7�*��-����

�1,83 '��/ 6738��<�3�7�34��� ����$

�1,83 '��/ �3?�*83 �3:����1��-� 188-��34�,< ��- 6-� ����$

�1,83 '��/ 7�17�?-��E34 17�-���*;�?15 �3:����1��-� �7.,3���&

�1,83 '��/ 1�3�1:3 ��.3 �1;3��6-� �367388��: =���.��7�3�> �&

�1,83 '�#/ 1�3�1:3 6738 *-��7.���-��,< �3?�*83 �<�3 �0

�1,83 '�'/ ���� 83�:�?�1�4 6738 *-��7.���-� �0

�1,83 '�$/ 6738 366�*�3�*<�-6 �1�1��1���� �3?�*83� �0

�1,83 $��/ �1.�83 43�1�8� ��

�1,83 $��/ 1:3�-6 �3?�*83��

�1,83 $��/ .1�7�� �1� �7��3< �3�78�� ��

�1,83 $�� ��1�38 *?1�1*�3�����*��-6 �1�1 .1:�* =,1�34�-� �7��3<>�'

�1,83 $�#/ *?1�1*�3�����*��-6 17�-���*;�?15 ��1�38�1�4 -�3�1��-���0

�1,83 $�'/ ��1�38 *?1�1*�3�����*��-6 .3��- �1B� =���:83 41<>��

�1,83 $�$/ ,�31; ��.3��1�4 �-�18 5-�;��: ��.3 1*�-�� �1.�83 �1�1��1����

�3?�*83��'

�1,83 $�&/ 1�1�81,�8��<�-6 ,1��* 61*�8���3� =D> �'

�1,83 &��/ A718�6�*1��-��-6 4���3����� ����0

�1,83 &�� 347*1��-��1�4 4�����: 3B�3��3�*3�0

�1,83 &��/ 1:3 :�-7��-6 ��� 4���3�� #+

�1,83 &��/ �31�-��6-� �383*��-��-6 �-7�3 #�

�1,83 &�#/ ��-�-���-��-6 ���� 83�:�?� -�3�1�34�,< 4���3��#�

�1,83 &�'/ 61�3 6�B��: .3�?-4� #�

�1,83 &�$/ .1�� *17�3��-6 6��3� #�

�1,83 &�&/ 1�3�1:3 �3�3�73 :3�3�1�34 =�� ��>#�

�1,83 &�0/ �3?�*83 �3���*3 6�3A73�*<#�

�1,83 0��/ 6�B34�1�4 1�3�1:3 .1���3�1�*3 *-����-6 ��� �3?�*83�##

�1,83 �+��/ �1�1��1���� 7��-����� ��4-�3 #$

�1,83 ���� / �1��3�:3��,< 1:3 :�-7��1�4 ��� 7�1:3#0

�1,83 ���� �7��-�3�1�4 .-43�-6 ��1�38 #0

�1,83 ���� 1�3�1:3 ���� 83�:�?�,<��?3 �1��3�:3��'+

�1,83 ����/ 83�:�?�-6 ����� =D -6 ��4���4718 .-43> '+

�1,83 ���#/ ��� �3?�*83 1�1�81,�8��<�47���: 41<�1�4 ��:?� ��.3'�

�1,83 ���'/ 533;8< ��1�38 *?1�1*�3�����*� -6 �1��3�:3�� =���;.> '�

�1,83 ���$/ 6�3A73�*<�-6 ��1�38'�

�1,83 ����/ 1�3�1:3 .-��?8< ?-7�3?-84 3B�3�4��7�3'#

�1,83 ����/ �3?�*83 -5�3��?����3� ?-7�3?-84 '#

�1,83 ����/ ?-7�3?-84 83�38 ��1�38 4���1�*3��,< .-43��1*�-�� �3*� =;.9533;>''

�1,83 ����/ 1�3�1:3�.-��?8<�3B�3�4��7�3�-����1���-�� 1*�-�� �3*� '$



��� � ���	
� ��

�1,83 ���#/ �?1�3�-6 ��1���-�� *-������ �-�18 .-��?8< 3B�3�4��7�3'$

�1,83 ����/ �3�.����,83 �3?�*83 ��334 8�.�� $+

�1,83 ����/ 43�1�8��-� �3?�*83 ���7�1�*3$+



��� � ���	
� ���

0	����(�3���5��

1���2�1/ �
�%%����	��"��*	����

1���2�,/ ��(� ��
�������.	�	
�������� �6
	"��00+��+�+����

1���2�*/ �����!�4��(
�"�%	
��	���@�����	� B

1���2�4/ .�
��������1)�
�(����  ��(�
 B����

1���2�3/ �1�1�.�(���1)�
�(� ��  ��(�
 BB

1���2�6/ 4�)����	��%
	"���-�1��
	)����	���  BB��

1���2�:/ ��(�
���)���	����������  ��(�
 BB�B



��� � ���	
� ����

344/�6	3�	���

,���/ ,� ��������
�� ����! ��"

*,4/ *���
���,� ���  �4� �
���

*�:/ *	"�
�  �������
���:� 

*����/ *	"�
���� �)���
�%%��������
�� �	
����	�������%	
����	
�

3.�/ 3H������.	����! �� ����"��� 

:��/ :�	(
��������%	
"���	���! ��"

:��/ :�	�����	 ���	���(��! ��"

�*��8 ���	
��*��!��
�� �	
����
)����8�"����

�.*/ ���	
��.���������*	
�	
���	�

����/ ����
"���������������
�� �	
���! ��"

��*/ ������ �	���*	�(
�  

@��7�./ @�����
�������
������	����7
������������.�  �	�

8�:/ 8�H��� ���
	���" :� 

8���/ 8�(���������
�� ����! ��"

.�:/ .���������	"��:
	��

�?/ ����	����?�(���!

���/ ��
��
�� ����! ��"

�*7/ ��  ��(�
�*�
�7���

��-/ ��(�	�����
�� �	
��-%%���

�3*/ �	��	�3�	�	"���*��  

�?/ ������?�(���!

�.�/ ��	
� .�  �(� ��
)���

78, / 7
����8	����,	��� 



��� � ���	
� �B



 

 

 

Chapter 

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

IntroductionIntroductionIntroduction   





��� � ���	
� �

� 	��/�"2��	��

�� �����C� ���� ��
�����(�� 	%� �
���� �	������	������� 
� ����� �	� ���� �	���� �	������	�� �� � ����

���
�� ��( 	)�
� �� � ��
��� ������ ��� ��� �)�
�(�� 
���� 	%� �+D� ��
� ������� ���� �	������	�

(
	������ �
�����)��!���(� ������� �00���	��++� =���
�� ��	% 	)�
��&D> 1%��
��	 ��
�%	
" C

�����	������	��(
	��� �� �� 	  ���	
�����!��
������	�	"��� (
	��������
��(� �	� ���
�� ��

��)����		��	���	� �%	
��
����������
 

�����
�����	������	��(
	����%	
������������� ��	� �
���������2��������	�������
���
�����
�� 

��� ��2��� �	��	%���������� �� 
� �������� �� ���
�� ��������%	
�"	�����! 1� 	C��������
�� �

�� �%%	
�������! ����2����� �	 ��	�	"��� (
	������ ���� �	 ��(��
� � ��
���	���"	�( � ��	���

=� �������!� �� ����� %	
 ���
�� ��� �	"%	
�> 7�%	
�������!C �� "	 � 	%� ��� ������ ����� C ���

������� �
�� �	
����	��  ! ��"� �� � �	�� ����� ����� �	� ����� ����� ���� ���!I (
	���� ���� �� 

��)��	�"���������� ���� � �����	%�������� �
�� �	
����	�C�(
	���(����� %	
��	������)��!����

�	"%	
�C��� ������	����
�� ���� �(��	%��
�)�����
�� �	
����	�

���� ���
�� ��� � �� 	%� �
�)���� �
�� �	
����	�� �� � ���� �	� ���2������� �
�  �
� 	�� ���

�
�� �	
����	�� ��%
� �
����
� 6	
 �2�"���C� ����� ����
� �
�� � ����!� �	"�
� ��� 	%� ��(�

�������(���� ��! ��� ����
� 
	�� �
� �� �(���� %	
� �	�� �
�%%������ ��!���� ��2� ���(� ������	�


����� ���� �	���%	
 �2��� �	��	%�����
	��������  6�
���
C����
	���"����	����

��(���!��!

��%	
"����
���
 ������	
(���J���)���������
���(�� �������!���������� ���  ��
�� �
����� ����

�%%����)��
	��������

��� ��� ��
�)�����(�  ����
�	C �����)��(���������������  �����
��	% ��

���� ���� %���
� "	�����!

���������������� �� ����	"����������� � -���	%�������! � ��	�
������������"��
�	%�)������ 	�


	�� ���� �"�
	)�� ���� �
�� �	
����	�� ��%
� �
����
��?	��)�
C� ���� 
������	�� ��� ���� )������ C

� �������!��
�)����)������ � ������	� ������� ����"�K	
��!C ������	� ����	  ���� ����  ������� � 

�
	)�������������	���	��%	
 ����  ����C �%%	
�����C��	�)�����������H�����!���������
�� �	
� ��


����� !��
 C ���� (
	���(� ����  ��!� %	
� ������� �
�� �	
����	� ���� ���������!� 	%� ���

��"��� �
���	���	���)� � �� ����� �	������"�
(�����	% ��
��
�� ��� ! ��" =���>

��� ��� �	����! ��� ���	"��������� ��� �����"	�� 	%��
�� �	
����	����
	  �
��� �����

1��	�
��� ��� C .�
���� -"��C .����� � C� ��� ��2� � ��)�� ���	"� �"��
���)� ��
�� 	%

��
��
�� ��  ! ��"�=���> ���� �
)����%��2������!�	%�����"��� ������)������
�� �	
�� ! ��"��	

%��������(��������� ��� 	
(���J�� ��������
�� �	
�� ! ��"

��� (���
���! �"�
(� 	�� � ��%�����  ���	
�� ! ��"��	� �
)� (
	���( �
�� �	
� ���� �"	�(

������� �����  8���� 	%� ��%
� �
����
�C� ���%%������ 	��
���	���� �	��
	� C� �� �%%������� �
�����(C

�

�(���
�"	���	
��(C ��� �	� "���������� �%� �����
����� 6�
���
C� ���������	% 
�(����	
!

"������ " �������� ��� ��  ! ��" �"�! �
�������	
���(�	%� ���� �����  ���
�%	
�C� �����(� 	%

���� ������� �
�� �	
����	��  ! ��" ����� �� 
�������� ���� ��  ��(�
� %
�����! ��
���
�� �������� ��

�  ��������	�
�����������
�%%����	�(� ��	�C��
�)�����"� ���� 
��������	���
�)�����
�� �	
� 1�

����(
����� ���
	���� ��������( ���  �����	���
 � � � ����  �
!� �	�"���� ����  ! ��"�  �%�� � ��� 

�	����������� 	��������
 ������(�	%�������

��� �
�� �	
����	�  ! ��"



��� � ���	
� �



 

 

  

ChapterChapter  

11  
Chapter 

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

Indore City Transportation InfrastructureIndore City Transportation InfrastructureIndore City Transportation Infrastructure   





��� � ���	
� �

� 	�"�/���	�7��/3�� �/�3�	�� 	�(/3��/2��2/�

�����	������	��	%����	
��� 	)�
 �' .����	��=*�� � ��++�> ������� �)�
�(� ��������(
	���


��� 	% �+D �������	
� "��
	�	����� �
�� �  �
����	)�
 #+�&$��"
�
����������� ���� ���	
�

.���������*	
�	
���	� =�.*>C�� �	�� �����0+�)����(�  ��� �	������	����� ��! 	%����	
�����!


��(� �%
	"��++���
 	� 9��������
����
����
�� ��	��C+�&���
 	� 9�������	
� �
�� 

.�(
���	� � 	���	%� ��� �	��
����	
 �	������	������	��(
	��� 	% ���	
� ���! ,���( � "�K	


�
��� ����
� �������5� ��
��.���!���
��� �C����	
�� �
)� �� ��������	���C "������ ���� �
���

�����
���������������!���

����!�����
 �	�����
(��%�	����(��	������	� 1��	
���( �	 *�� � 

�++�C 
�(� ��
�� �	
� %	
�� ����������	
�����!�� �
	��� �+D 5��������� ��	
��%	
��C '��D

���� ���D� 	% ��	��� �"��	!��� �� ��
���
!  ���	
 � ���  ��	���
!�  ���	
 � 
� �����)��! ���

�
	K����� �	������	��%	
��������	
���������(��
�� �� !��
��+�� � �#��"����	��=##D��������

(
	���>���� ���!��
 �+�� � �'$�"����	��=�.*C��++'
�
>

���� 
����� ��)��	�"���� �	������ ����� ���
�� �� ��� �	������	�� �� � �	��
������� �	� ���
�� ��

)������ �
�%%��� 	�� ���� ���!� 
	��  ���� ���
�� ��(� �
�%%��� �� � 
� ������ ��� ����"���%� ����	�� 	%

��"��
�	%��
	���" ��������( �	�(� ��	�C�����! C� �������� C� �	�����	����� ������� �
�� �	
�

 ! ��"������� ���	
� ���!��	"�
� � 	%�	
(���J��� �����
���� � �
)����	��
���	� �����"��
	

��2�� �!� ���	
�� *��!� �
�� �	
�� ��
)���� 8�"����� =�*��8> �	"���"������ �!� ���	
(���J��9

��
��
�� ��  ! ��" 

��� /������-�8

�����	�������(���	%�
	�������	
���� ���	
� � ���
�! �$�+��"�����"����
	�� �	)�
������(��

	% ��� �"C ����� ����
"������� 
	�� ��� ���!� 
	�� �	)�
� �� ���(���	% ��� �" ��� 0�'��"


� �����)��! ��� ����	����?�(���!�=�?> ��� ������?�(���!�=�?> ���	��� �%	
 "	
������

#+D�	%��������	"��(�����	��(	��(��
�%%�������������! ��� � 
	�� ���

!�"�K	
��!�	% �
�%%�� ���

��)���� �%%���������

��(���!������ 3  ������ 
	���%�������� � ����� �"����� C�%		����� ����

�
�� �� 	� �	���2� ����� 	��"	 �� 
	�� � � ���� 
�����!� �
���� )�
�����!� ��)��� � ���� ���!� ���	� ��	

��
� ������(�� 	���	%���� �	� �
������	�����"	�����!�	% )������ ����������!������2��� �	��	%

�������!��� �����������(�����������	����
	)����(�%	
� �%%�����������
�	������)��!�����"	�����!

	%� ���� �
�%%��� � � �� 	� 
���
�����!�"��!� K�����	� ��������(�� �
�%%�� ��� ��!� � �������!���
��(

������	�
 

����  ������� ���
����
� ��� ��	��� ��� ���!� �
�� �	
����	� ����	
� �
� �� ���� ���	�� =�1�7C

�+�+>/

� $+D�	%��������!I ��
�"�
!�����	
���� 
�(���	%���!�	%��� �	��+�"�1�	�� 	��! �+D�	%


	�������	
� ��� �����)��	��� ����	 ���������

��(���!�	
�"	
�

� �+D� 	%� ���� ���!I � �
�"�
!� ����	
�� �� � ��	������ ��

��(���!C� �D� �� �  ��(�������

��

��(���!������� �+D� 	%� 
	��� ���(��� �� � ����
"������� ����������� 8�  � ����� �+D


	�������	
���� �%	�
 ���� 	
���	)���	�%�(�
���	���	"��
����	������	��������	%���	��

�+D

� &��D�	%�����
	������(�������������!��� �����)�������

��(���!�����%
	"��������!����

 �%��!��	� ���
���	������ ��������	���	��
�)�����	  ����������	���	��� �	� 

� ���
�!� 0+D� 	%� ���� 
	��� ����	
�� �� � ����"��	� � ��)�"���� �	��� ���(��� ����

*	��
������)�"�������	������%	
�$D

�
���	
��.���������*	
�	
���	���++'C����	
��*��!�4�)��	�"�������������
�@��7�.



��� � ���	
� �

� �� 0+D 	%�����
	�� ����	
�C����
� �
� �	��
	)� �	��%	
� �
)��������C���������� � ����

�
�%%����	�� �������
������������	
��%	
������� ��	����"	)�"�������� ���� �����
�"�2��(

	%��	�����
�%%�������������	�(��� �������
�%%��� �)�
��!��%%��� �������)���	%� �
)����	�����

����	
�

� -�� �
������
���(�
� ��� �����	  �	%���

!��(��������!�	%�����
	�������	
��#$D 	%����


	�������	
���� �	�� �
������
���(����
��!�
������(�������

��(���!�������%	
��
�%%��

"	)�"���

� :���
�� H������� � 	%� ��)�"��� � �
� %��
� ���� 	�� "�K	
 �	

��	
 C ��� ���������� 	%

��)�"��������
�	
���	��� ��	�

� ���
�!�$&D 	%�����
	������(����	� ��	����)��
	�� �����
����(��%������!�1�	����#D 	%


	������(����� ��
����(��	��	��� ����	��!

� ���
�!�0�D�	%�����
	������(����	� ��	����)��%		����� C����
��!�%	
���(��������� �
���

�	������	�� ��� ��

��(���!C������ ��� ��
�� 
����� � �����)�������������� %	
�)�������


"	)�"����1�	����D�	%� 
	��� ���(����� �%		������	��	��� ����	��!�3)��� ����"�K	


�	

��	
 �	%��
�%%���"	)�"������)���	����� �
����%�������� 

� ��)���	
!� 	%� �)���������!� 	%�  �
���� ��(��� %������!� �������� � ����� ��	��� ��	� ���
�� 	%� ���

������%���� ����	
�� �� �  �
�����(��� 	�� 	���  �������
�!� �$D�	%� ���� ����	
�� �	� � �	�

��)����!� �
������(����(�%������!������(�
��(����� �%��!�	%�
	���� �
 ������(��

� 1�"	 �����������	�� �32�����.���+������	�(��	�����)��32� ���(���(���	%�5�!���  

����������4���-5������	����
	���"��� ������
	��%�
���	��	%�*	""�
���������)���� 

	��������(���	%�5�!

� ���
���
����	����++�;" �	%�"�  ��(����� �� ���
�����4
�%�����	
��4�)��	�"��������

�+�#� ��� � �
	���"� 	% "�  ��(� ���� � �
�� �������� �	� ��� ���
�  ��� ������� %���
�

�
	K��� 

��� 6�%��#�� ��#���


��� ���	
�C� ���� ������� (
	���� 	%� )������ � � ��	��� &&D� ���� ���!� �� � ��� �)�
�(� 	% +0&

)������ � ��
� �	� ��	��� � �
�)���� )������ � ��
%	
"�"	
�� ����� ���%� ���� �
�� � � ��	�������
 

���	����%	
����
�!����%�����)��������"��	)�
�� ���������� �	%�
�(� ��
���)������ �������	
����

�
� ������������������ *���
���,� ���  �4� �
��� =*,4> �� ���

	��
	�� ������ ��	 �����

%	
 ��
���( 7 ����! ��

��(����! ��
� �����J�� %	
 ��
���(L ��� 
����� ��� ��

!��( �������!

	%� 
	�� ��������"����!� ���
�� � �
�%%����	�(� ��	� ,� � ��
"���� ����� �
� �� 	 �	������ ��

������� ��! ����� �
�� ����� �	 ��� �
�%%����	�(� ��	� 5���� ����(
	���(�)�������(
	�������

���
�� ��(� �
�  �	�������2� ���(��
�� �	
����	����%
� �
����
�C ���� �	����	������������2� ���(


	�� �=��������(��	� �
����	��	%��2�
������>�� ��	��%�� ����������	����������	%��)�������� ����

���#� �9�:���!����� /�)��������6�%��#���;�++�9�,�,<

�#�

��
�������6�%��#� ���

=��

���#

=��

 ��

��������� ���
�

;3���><

� ,� �=:	)��F��
�)���> �C��+ +�D � �$�C+++

� .����,� �=���>G �&C00� �'D '�D &'0C&�+

� .	�	
�*��9.��
	���2��=���> �C#�� +�D &D ��C��'



��� � ���	
� #

� ��"�	�=:		� > ��� ++D � �C�''

# .�
����*��!�����F����� .�(�� =���> $0� +�D �D �C$#�

' 1��	����� ����=���> ��C&$' ��D �'D �#C'�&

$ ��5�����
 =�
�)���> &�#C#�& $$+D � &�#C#�&

& ��5�����
 �=�
�)���> ���C&0� ��+D � �+$C'$�

0 ?��)!��
��� �=%	
��
�� �	
���(�(		� > '+C'�� ##D

�+ -���
 ��C��+ �+D �

���# �?,+*?�+� �,,�,= �,,= �C��0C&+�

�������	
������	��������	�������	�����

�	��/

G��� ���"��
 	%�
�(� ��
���)������ �� )�
!���(�������
	����!�"	 ��	%����"��
��	��
����	�� �����������!���"��  ���������	
�

� ����	""�
���� ���C�)������ ��������
���	�(��9
�(� ��
�������������	
��"�!����	��
����(����	���
���
� �	%����� �������	���

�
�%�
��	�
�(� ��
�����
�)������ �������	
�������	� �)�
���
�� 	� �%	
��2�"���������
�
� ����)����

���  ��#������
����������!

����
	�������
��������	
� 	%����� ���	
� *��! �  �	�� ������ 6�(�
� �������@�/�����
��

������
����
�� ������������
�� �	
���! ��"�����������!��	"�
� � 	%�	
(���J����������

	
(���J�����������
�� �	
�� ! ��"�����	
(���J��� ! ��" ��������� �����
���� � �
)��� ����

.��
	���2���!� �*��8 ���
���
���� 	��� =���
�,� � C��1�1> 	������!��
�)��� 	��
��	
 

������ �
�� 	��
����� 	�� ��� ��%%�
���� 
	��� � ���� 	��
���	�� 	%� ��� �� �� � � "	���	
��� ���

�	��
	������!��*��8 = ���������
�	 ��)��������	��
	)������������
�� �	
�� �
)��� �������	
�>

(�)��� �9�:�/����
��/��#����-�8��
�	
��������



��� � ���	
� '

1�*	"�
���� �)���
�%%��������
�� �	
����	�������%	
����	
��=*����>��� ��
���
����� �++�

����*������� �� ��"����������
�)�����"�����	����##�"����	����
 	���
�� ���
���! �!��+�#

��� *���� �� ��
	�	 �����)��	�"����	%�����2��� �)��
	�������	
�� ! ��"�	%�
����������
��(

�	

��	
 C� ��)��	�"���� ���� 	��
���	�� 	%� 8�(��� ����� �
�� ��� �! ��" =8���> 	%� ��$#� �"C

��)��	�"��������	��
���	��	%��� � ! ��"C���)��	�"����	%���  ��(�
�����(		� ���
"���� C��

��
���(� �	���!C� �
�%%��� "���(�"���� ��
������
�!� ��� ���� *,4� ���� � ����� �"���� 	%

"��
	�	�������
�� �	
������	
��!

���� ���	
�� .��������� *	
�	
���	� =�.*> ��  ��
��� ���	
� *��!� �
�� �	
�� ��
)��� � 8��

=�*��8> �	 %��������� ��������
�� �	
�� ! ��"��*��8�	��
��� ��+ �	� %�		
 ��
��	�����	���

�� � C� 	�� �� ��%%�
��� 
	���  6����� 	%� �++� .��
	� ��2� � �� 	� 	��
����(� ��� ���	
�� ���

��

��� 	��
���	�������
����
� ��� �	%��*��8��� �	��
���	� � �
� �������� ���#� �9�

���#� �9�:��������
�#��%����������������	���0�4����������
�

�%������������� "����#�

.�2�"�"�-��
���	������"��=�
 > �+

1)�
�(��4�
���	��	%� �
)����=�
 > �'

1)�
�(���"9��! ��+

.�2�"�"��
�� 9��! �'

1)�
�(���
�� 9��! �+

1)�
�(���
�������(���=�"> �#

1)�
�(����  ��(�
 ���

���9��! �C�++

4�����"9��!�=�"> #

��  ��(�
��"9��! ��C#++

�������	���	
����	������	������	
����������

����������:	)�
�"��� =�	��%�����	��������+0
��

4���"��
C��++�> �� ��
� �
�����%�
��%	
����!

�� � � ��� ����.���������*	
�	
���	�� ��"��� �
��� %	
�  �����(� �������!� �2������(� ��� =�2������(

�
�)�
> 6�
�� �
����
��	% �*��8 )������ � �
� ����� �������� ���

���#� �9�: 	���0�(��� ���������

�#�

��

AB (����/��� ;/��<

� 7���	���;. #++

� 7���	�$�;. $++

� 7���	��+�;. 0++

� 7���	����;. ��++

# 7���	��'�;. ��++

' 7���	��0�;. �'++

�������	�����  !!!"����#�������"��� #������"���$



��� � ���	
� $

(�)��� �9�: /���
�����!������4���� �
 B��9�,�, ;�
� "��<

�������	�%��&�	��'�

���  ������
��� �����!

������
��
�� ��  ! ��" �	"�
� � �	%���	���#++�.��� �� � C�##+ .�
��� )�� ������+C�++
�
��� 

1��	�
��� ���  ���
���
���� 	�%����	
 ���
������
� �=�	�(�>C�����
��%����	%�����	��� ! ��"

7�����
������!���
��
�� ��  ! ��" �� 	��������� ��
���������
 =���
�">C .����� � �����	���


)������ ��������! ��"��� �
���	� ��  �
���� ��	 ���	������(�)������ �����
�����������"�����

.�
�������C �1�1 .�(�� ����*�:98�:�
�� 1��	�
��� ��� ���� �� 
��	
����!�
������

�����	�����	����)�� C�����	)�
�
	����( �  ���� �� ���������� ��)������ �
�H��
����"�	
�
! 	


���������
"�� %	
� ����
�	��
���	������ ����
���
"�� ��
� ���	���� �!� ������-�������- �� 


� �
������ �  ������ 	%� ���� ��
"�� C� ������ �� � 
��	
����!� �
������ ��� ��%	
"��� ��"���� %	


��
"�� ���� .�
������� �������� .�(�� )������ ���)�  ����%�� 
	������
"�� C ������ ���	 

������2� ��
"�������	�	��
��� �����!�
	��� ��������������!����������	���	���� �����!���
"�� C

���� ��- �� 	 �  �� � 
�
��� ��
"�� � �	� ��
��
�� ��� )������ � �	 
�� �������� ���� ���(��	
��(

)����(� ������	�(�����	�� ��
� �	% �������!

-��
���	��� ���
����
� ��� �	%�.��� �� � C .�
��� )�� ���� 1��	�
��� ��� � �
� �������� ���

����� ���

���#� �9�:  ������
��� �������
�# �%��������������;	
��������<

�%������������� B�
��4����
B�����

6�
�
3��

.�2�"�"�-��
���	������"��=�
 > �& �& �#

1)�
�(��4�
���	��	%� �
)����=�
 > �� �� ��

1)�
�(���"9��! ��� �+# $0

.�2�"�"��
�� 9��! $ �� �#

1)�
�(���
�� 9��! & & ��

1)�
�(���
�������(���=�"> �� '# ��

�
������"��
�	%������ ������	�
��� ��� �� ��+C�++C�����������"��
�	%�������� ������	�
��� ��� �� ����	��

+

�++

�++

'++

&++

�+++

��++

��++

�� �� �� �� �# �' �$ �& �0 ��+ ��� ��� ��� ��' ��$ ��& ��0 ��� ��� ���

��
 ��  

�


��
"
�
�
�/
��
�

�
��
;/
�<

/������!���



��� � ���	
� &

1)�
�(����  ��(�
 ���

���9��! �0� ��# �+

4�����"9��!�=�"> ��# �� �0

��  ��(�
��"9��! �C&+0 0�� ''

�������	%���	
�����	%�������	(�������	���)����	*%(�+����,

5������������!�	%����	
��� �"����(��	� ���
�������)� �"��� ��	��
� ���
���	���������%%������

������ �
�� �	
�  ! ��"C����� ��  ��������	��"�
	)��������
%	
"�����	%����������	� �
)���������!

 �%��!C��%%�������! ���� ��)�
	�"��� %
�����! "����
������������2� ���(������� � � ����	"��(

� �	� �
����� %	
� �2��� �	�� 	%� ,���C� ���� ��
��
�� ��� ����� �	������� �	� ���! � )���� 
	��� ��

�� �
��( �	������)��!

��$  ���6�%��#�������������
�

��� ������ ��#  �	� � ���� %���� ����� �������!� 	%� ���� ��%%�
���� �!��� 	%� ������� �
�� �	
����	�

)������ 

���#���9$  ���6�%��#���%�������������

�#�

��
6�%��#�

(��# ����

;��1C�0 1C

"����#<

(��#���
8

��������
B�
��������� /�!��8�

�

��2��

.�
���
*�: �+��(

.�
�����B�

=.��
	���2�>

.��
	���2��*�:�%���

������+�;(�F�4�� ��

%�������� � �+��(

��2������ 4�� �� �+����
�������4�1�9

�� ��
�

�
����

.�(��
*�: ���9�����( � �

�
.�
���

���

8�: #+9�'+���� � �

*�: �+��( � �

� 1��	

8�: �#9��#�9��#���� ,�K�K �

*�: �#�9�&#��( ���(�	
&#��(�%���������	��!

������(�	�1��	

���
	� 0#���� ,�K�K �

�	��/

8�:M�� ����&9���
�C�*�:M�� ��'9�(C����
	�M�� �##��9���
�C����
	���	��
M�� �#$�#9���
�C

4�� ���M�� �����9���
�C�4�� ����	��
 M��  ����9���
�

�	�
��/��1�7�6�������
)�!C��+�+

��� ��������'  �	� �����%�����!��C���(�����!������� �����(��������!�	%����  ������� ������

�
�� �	
����	��)������ 



��� � ���	
� 0

�#�

��

6�%��#�

����

(��# �
)�
� �����
)

�������� D

"�����

/�!��8�

� B����� 6�
 8�:

	


���
	�

�� �
	�� $�N�� ��������

�!���"�	

� B����� 6�
 8�:

	


���
	�

�� �
	�� $�N�� ��������

�!���(�


��)�

� �3�3 B�)�� *�: �� �
	�� $�N�� ��������

�!���(�


��)�

� 3���/��8�%�- ���
	�

	


8�:

�� �
	�� ��N� �

# 3���/��8�%�- *�: �� �
	�� �N� �



��� � ���	
� �+

�#�

��

6�%��#�

����

(��# �
)�
� �����
)

�������� D

"�����

/�!��8�

' �����4�� 4�� �� � ��N�+ �

$ ��)������� 4�� �� � ��N�

	


�+N�

�

& �
)� �1 �1 $N� �

��'  ����
)�� �����#��%�������������
�

����++�C������)�
�(��)�������	���
 ��� �� +0&�)������ ���
��	� ��	��������� �
�����	��	%

�	� ��	�� � �!� )������� 	���
 ��� ���  �	�� ����� ��	��� 0#�D� �	� ��	�� � 	��� ��� ��� �� 	��

)�������������
���������
���
��� �� �+0����������)�
�(���
������(�� �� ����" �=�2������(

����>�6�(�
������ �	� ������
������(����� �
�����	�

� ������%	
"���	���
	)��������������� � ����	���
���� ���	��7
�����
�� �	
����	������	
�����!��������� ��	""�  �	��������
�1 ����*��!

*��"����*���(���� ������������	
�C��+�+



(�)

6
	"���� 
��	
�C ����� ��)���

������
 � �����!���  ���
�!�

��
 � ���� ��	� ������
 � ����

6�(�
� ��� ���� �
��� ����� ��
�

(�)��� �9�: �%

��� 6�(�
� ��# ���� �
��� ���

6�(�
� ��# ��������
�!�$#D�	%�

(�)�

+

�+

�+

'+

&+

,��	��

�
��
�
��
;=

<

�&=

��=

�%����

��� � ���	
�

)��� �9�:������0�
)�%�"���������


���� ����� ���
���2� � � �	����
�	���
 ��������	

#+D�	%� ���� �
�� ���
����
%	
"����!���
 	�

%	��	���(� � � ���� �� �
�����	�� 	%� ���� �
�� �

��	%��
�� ��!�%	�
�"	�� �	%��
�� �	
����	�

%���������������"������
��B��������
��

���� �
�����	��	%� ��� �
�� ��!�)�
�	� ��
�	 �

% ��� �
�� ������� ���!��
�� �������� �
�� ����� �

��� �9$: "����#������������� �����

# #��+ �+��# 1�	)��

"����
����
�A!��

�&=

�=

��������������#��?��-�-%��#���?�(��

E%��#����;�������<��
�� ��

�������	
������
�	�����

����	����

�������	
������
�	�������

���	��

���	
�������������

��������
������	
�������

��

	"��
� 	���������	

����J�� )������ � ��

�!� )�
�	� � "	�� 

���

 ��� � ��)����� %
	"

�	
����� �������	�

�#�;" 

����



��� � ���	
� ��



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
Chapter 

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

ObjectivesObjectivesObjectives   





��� � ���	
� ��

� �4F���	6��

��� ��! 	�K����)� 	%���� ��  �(�"��� �� �	� ���! ��� ��
���
�� ���	��
���	� �������	
�����!

���  �� ����
!�	�K����)� �������L

� *��  �%�����	��	%���
���
�� �����!�� ���� ����
 ���)�
 ��� ��"��� 

� 4���
"���� ��! ����� ���
����
� ��� � 	%� ��� ��� �������	�� ���� ���� 	��
���	���

%
�"��	
�

� 1  �  ������
�� �	
�� �
)�����	)�
�(��(���������)�� �	%�����  

� 7���
 �����������

������������(
	���������
��	% ���

� ������%!��
	���" ������  �� �	%����

� ��((� �� ��  ��� 	%� 
��	""������	� � 
������(� �	� �"�
	)�"��� � 	%� 	��
���	���

��
%	
"����C �		
������	��"������ "�	%���� ��� %���
��"	����	%�"���(�"���� %	


���



��� � ���	
� ��



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
Chapter 

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

Primary Survey DetailsPrimary Survey DetailsPrimary Survey Details   





��� � ���	
� �#

�  /	B3/7��2/6�7 "��3	0�

��
)�!��� � ��

���� 	��� �	� ����
 ����� )�
�	� � � ���� � 	%� ��
��
�� ���  ! ��"� ��� ���	
�� ���

������ �	%���� ��%%�
���� �
)�!���������
  �"���  �J� �
���
	)����������� ���������

���#� �9�: ������������� �
�#���
) ��!�#����G� �
����%���"����#�

�#���� ������ ��!�#����G� "����#�

� �	��"��*	��� �# .�K	
�
	���K�����	� 

� 1��	���������
)�! �#+

� :������
)�! 0�

���� .�(�� �+

.����,� �

�	�(� �

.�
�������� �+

1��	 �0

��2� �+ ���
 *����C�.��
	��C���2���

� 6���������	� �+

# ��  ��(�
 �++

' ?? �++

$ 4
�)�
 �� 1��	 ��#C�.���+C��.��+C���2��$

& -��
��	
 �& 1��	�#C�.��#C��.�#C���2���

0

�������	���
 �+

��- #

�
�%%����	���� #

7��	� �+

���������	���	�)������ ���������!9
	������
"�� C 1��	�
��� ��� �
��(�)��������
���"�	
�
! =�

"	��� >� 	
 �	�( ��
" =#� !��
 >� ��
"��� ���� 
������� �
	��  � 	%� ��
"�� � ���� � ��	��� �#�'+

��! C� ����� ����
"������	�� �!� ���	� � ���� �(��� � ���� ��-� %�2� � ����"�2�"�"� ��"��
� 	%

��
"�� �%
	"���"���	���"���������� �	������  ���(�%
� �����	���
"�� ��%��
��++'

�1�1 .�(�� ���� .�
���� )�� � �	"������ ���� 
	���� �� ��� ��
��
�� ���  ! ��"� ���� �	


������"���� 	%� .���� �� � ���� ��"�	 1��	�
��� ��� �	"����� � ���� ���!� ����� ��
��
�� ��

 ! ��"� �	���� �� ��� ��
��
�� ��� 	���	� C�  ���� � � �1�1 .�(�� 	
� .�
���� )��� �
� "	 �

�
�%�

����!���	���� ��������
(����
���  ��(�
�� ���  

�������)�
 ���� ��"����	%�������"��
�	%�����)������ ���	�(�����������������!���
�)�������� 

�
� ������������ ���������





��� � ���	
� �'

���#� �9�:���!������� ���6�%��#��H��%������������

������

6�%��#�
��!���� /�!��8�

��������

�>�#���
)

"�����

B�> ����#����

�������� ��������

1��	�
��� ��� �+�++ N
8�:��#++C�*�:��+++C

�� �����
	�
� $�=����	�0������
��>

���� .�(�� �++ �
$ 7
���C

'���
��
�0

.�
��� ��� ##+

=��"�	���
"�� �#�#C


���������!�.�
�������>

=�#+����!�F��++�
	���

��
"�� >

'
��

.��� ,� � �0'
=�0'�
	������
"�� ��  ���C


���������!����� .�(��>
���C��+ �+C�#+

.��
	 ��2�

��� ���
�*��
�++

�++������%	
�.��
	����

���
���� 
� �

�������	
���	-���"	���	��#���	���	�����$�����"



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
Chapter 

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

City Traffic CharacteristicsCity Traffic CharacteristicsCity Traffic Characteristics   





��� � ���	
� �$

$ �	�7 �/3((	� �.3/3���/	�	��

�	�����
 ����������
�)�����(������
��	% �
�%%�������)��������	"�	 ���	�C � ���  �%����)	��"�

 �
)�! �� ��

���� 	��� ��� �# "�K	
 
	�� K�����	� ��
	  � ���� ���	
�� *��! ��� � ��
�

������%��������	� ������	� �����3.,1�A

��� �
�%%���)	��"�  �
)�!��� �	������� �	�����!J����� ���	"��(�����	��(	��(��
�%%������
	��

K�����	� ����  �
)�!��� ���

����	�� %	
 ����
�	��	% ����	�
 ��
 K�����	� ������#�"�����

����
)�� =���	�����)�
!����%�����	�
>

���� �
�%%��� �	���� �	)�
��� ���!���C� ��	� ������
C� �
�)���� ��
 C� ���� =1��	�
��� ���C� ����

.�(��C .�
��� )�� ���� .���� �� >C� ���!� �� � � ���� �
�� �	
�� )������ �  ���� � � �
���  ���

�	����	��	%����  �
)�!����
�%%�� K�����	� ������*7��	��� �� �
� �������� ��� 6�(�
� #��

(�)��� $9�:���������6#�!����
�����/�� F�
���
�



��� �  �
)�! ����� �� ������%!��( ���� ��
�����(�� �	"�	 ���	�� 	%� �������� �
�%%��� �	� ���� �	���

�
�%%�� ����%�����( %
	" �����
�%%���)	��"�� �
)�! �
� �
� �������� ����� #��



��� � ���	
� �&

���#� $9�: ������� 6#�!� ��
� �� ��#������0����
�I

�#�

��

F�
���


��!�
4����#�

�-

-%��#��
���  �� 4�� ��%���

���#

6�%��#�

� ,����:���������H��
� &C$�� ��C#+� �C$�0 �C'+� �#+ �C��+ �$C+�#

� ,��(�����H��
� #C�#� �#C#0+ &C#�& �C�&0 �C�$+ #C+0� �&C���

� ,������H��
� �C��0 �0C$�� #C++� �C#�� '�� �C�$� ��C'$�

� ,����
������H��
� #C00# �+C&�' &C�&' �C&$� �C�&& �C'&� #�C���

# :������,��)����H��
� &C��� �+C&�' ��C�#' #C#�& �C++' �C&+� '0C&��

' .�
��"�����H��
� 0C��� ��C�## &C��# $C+'$ �C�'0 �C'�� $�C+0�

$ .�	�������H��
� ��C$�0 �$C+�$ �C�'# �C$0� �+# �C�'� #�C�&�

& ��(�
���(�" ,� 4��	� $C�#$ �$C0$� �C��' �C$'0 �+# 0$+ ��C&�0

0 ��)�������H��
� $C$$� �$C+#� &C'�� �C0'0 �C$$# #C�$# ##C#''

�+ ���
���H��
� ��C$�' �C+'C'&& ��C�++ �0C+�� �C��� �C0�� �C$0C$+0

�� ���� �!���H��
� $C0'# �$C0�& ��C0#� 'C��� &'0 �C��� $&C�$0

�� �������
���H��
� �#C0&& ��C�+� #C��� #C#�� $+� �C+&� $+C&��

�� ��K�)�:��������H��
� �C0## �#C&�� #C��� 00# �C��� �C&#� ��C+#+

�� ��K������H��
� &C$�� �#C&�# �C'0� �C&�� ��0 ��& #�C&$0

�# ��K�!���(�
��H��
� #C&�� ��C�$� ��C0&� �C'&+ �C$$+ �C0�# '+C�#�

���# �?�'?��� $?��?*,� �?��?+�' &'?'+� �'?��� �,?+'& +?�&?��'

=������# �$= $*= ��= *= �= �= �,,=

�������	.�����	%���	���)���	��'�/

�0
-	0�������	��'�

���)�� 1�����	'2
��

�� '3
��4���

��	'5
��

�� ��
�

4���� ��'�"

G���	"��(�����	�������
�	����	�

;�! %�����( 	% �����
�%%���)	��"�� �
)�! =�����
" �	%�)��������	���>��
� %	��	���(/

� ��	�������
 ��	��
����� �	 ����)�
�(��	%�#&D�	%������	��� �
�%%�� )	��"�

� ,��!�����	��
����� �	 �
	��� �#�D�	%������	�����
�%%�� )	��"�

� ������� �
�� �	
��)������ I� ��������(���
��
�� �� ������ � �	��
����� �+D �	� ���� �	���

)	��"����������������	��
�����	��� �	% �
	��� &D

��  ��(�
 *�
 7��� =�*7> �� ���
�)���%
	"����  �
)�! ���� �!�� ��( ��������	���*	�(
�  

=��*> �	�)�
 �	��
��� ���� ��  ��(�
 ��
 ���� �
���
� �������� ������#�





��� � ���	
� �0

���#� $9�:  ����
)�� ��� 2
��� �� ��#������0����
�

;3#���
�����$ B�
���� ��
�<

�#�

��
F�
���
 ��!�  ���!���� 4����#�

�-

-%��#��
���  �� 4�� ��%��� ���#

� ,��� :�������

�H��
�

�*7��	��"� �C�&' �'C��' �C$�0 �C+&� $$+ �C�&' �&C''&

6 '�6 2�6 �6 ',6 76 56 '��6

� ,��(���

�H��
�

�*7��	��"� �C�&� �0C�0� &C#�& �C�'� �C��� ��C�+� �'C&�+

6 26 ,'6 '86 26 36 �,6 '��6

� ,����

�H��
�

�*7��	��"� �C$�� ��C$0� #C++� �C'0� �C�0# #C��& �+C+#�

6 �6 ,56 '36 �6 26 '86 '��6

� ,����
����

�H��
�

�*7��	��"� �C�0& ��C��� &C�&' �C��' �C&�� #C0+� �$C+$&

6 26 ,56 '86 56 �6 '76 '��6

# :����,��)��

�H��
�

�*7��	��"� �C��# �+C'�+ ��C�#' 'C�&� �C��� �C0'0 #&C$'�

6 �6 2�6 �'6 ''6 ,6 36 '��6

' .�
�"���

�H��
�

�*7��	��"� �C$$& ��C$'' &C��# $C0$� �C#$� #C$0# '+C�+0

6 �6 276 ',6 '76 ,6 '�6 '��6

$ .�	�����

�H��
�

�*7��	��"� #C&0' �+C�'� �C�'# �C�&� &0� $C�$0 �+C'$'

6 ',6 2�6 86 86 �6 '86 '��6

& ��(�
 ��(�"

,� 4��	�

�*7��	��"� �C0&� �+C0$0 �C��' #C�'� '$� �C��� ��C�$#

6 56 �'6 36 '�6 �6 �6 '��6

0 ��)�����

�H��
�

�*7��	��"� �C�+0 �+C�0+ &C'�� #C#0$ �C0+# ��C&�# #�C��&

6 �6 786 '�6 '�6 36 ��6 '��6

�+ ���
�

�H��
�

�*7��	��"� 0C+0& &+C+�' ��C�++ ��C+�0 $C�+& &C'+0 �C#+C0&+

6 �6 276 '�6 '26 26 �6 '��6

�� ���� �!�

�H��
�

�*7��	��"� �C�&' �#C0#� ��C0#� $C��� �C0�� �C0+& '#C+�#

6 26 226 �'6 ''6 76 ,6 '��6

�� �������
�

�H��
�

�*7��	��"� 'C�0# ��C+#� #C��� 'C��0 �C#�� �C#&# #�C0�&

6 '�6 236 56 ''6 76 86 '��6

�� ��K�) :�����

�H��
�

�*7��	��"� �C�&� ��C&#0 #C��� �C��� �C�'& �+C'$� ��C'��

6 ,6 7�6 '�6 76 86 776 '��6

�� ��K����

�H��
�

�*7��	��"� �C�0� �'C&$' �C'0� #C$$& $�' 0'� �+C#�0

6 56 ��6 36 ',6 �6 �6 '��6

�# ��K�! ��(�


�H��
�

�*7��	��"� �C��� �#C$+� ��C0&� �C��� �C&0� 'C�#$ #�C�$$

6 ,6 ,36 ��6 86 36 '�6 �&C''&

�	���
�*7��	��"� #�C#'' �C+&C'+� �C��C0�' &$C��+ �'C�## 0+C��& $C0&C$00

6 $D #�D �#D ��D #D ��D �++D

3H��)����� �*7 %���	
 = 	�
����*/�+'��00+>

��	 ������
 �!��� ��� ��		��
M+$#L��  ��(�
 *�
C ������� )��M�+L1��	�
��� ���M��L 8�(�� *	""�
����

)������M��L �
��� 	
 ,� M��L 1(
������
�� �
���	
 �
����
M�+C*!���M+�

��� %�����( 	% �*7 ���������	� �������������/

� .�2�"�"��
�%%�� %�	� �� 	� �
)����� ���
���H��
�C

� ��	�������
 �	��
����� #�D�	%��	�����
�%%�����
	  ���  �
)�!�� K�����	� C ���

� ��� �	��
����� �'D�	%���� �	��� �
�%%��



���� �	"��
���)�� (
�������� 


�
� �������� 6�(�
� #��

(�)��� $9�:���

;(�

�����! ���(
�" ���
�� �
���

5����� 	%� ���� �

	� ��� ����

)	��"� ���(
�" 	% ���
� �


�"�����( K�����	� �
� �
� ��

+

,����:���������H��
�

,��(�����H��
�

,������H��
�

,����
������H��
�

:������,��)����H��
�

.�
��"�����H��
�

.�	�������H��
�

��(�
���(�"��� ����	�

��)�������H��
�

���
����H��
�

���� �!���H��
�

�������
���H��
�

��K�)�:��������H��
�

��K������H��
�

��K�!���(�
��H��
�

/

�
�
�	


��
��
��
��




,��!���

��� � ���	
�


��
� ������	�� 	% �
�%%�� )	��"�� �� ����  �


�������6#�!� ;�
� �2< ����������� F�
���

�##��� .��� ����� 
 	
����#���
<

�������	�0
-�	��'�

�
��� �	 
��
� ��� ����"	)�"���� 	%� �
�%%��� ��

��!� ���(
�" � �
� �
	�	
��	���� �	� ��� �
�%%��

�H��
� � �
� ����� �� 6�(�
� #�� ��� ��

���� ���1���2 *

#+C+++ �C++C+++ �C#+C+++ �C++C+++ �C

���������6#�!���; �2<

��	��������
 *�
 ��� ,� -���


�+


)�!�� K�����	� � 

�
�

�� )�
�	� K�����	� 

� %�	� ��� �
�%%��

����!� ���(
�" � 	%

C#+C+++ �C++C+++


 



��� � ���	
� ��

(�)��� $9�: ��������6#�!��"��)��!: ��%����J����

$��  �� 6�%��#���!�����


��� )������ ������� 1��	�
��� ��� C .�
��� )�� C ���� .�(�� ����.��� �� � ����
�����(�

 ��
��%	
����� ��� )��������!������ �
)�! K�����	� �
�  �	�� ������ ����� #��

���#� $9�:  �� �!�����
�;=<��� �������� F�
���
�

�#

�
F�
���


 ����
��)���!�����
���6������ ��

3��9

���8�%�-�

B�����

6�


����

B�)��
��>�

B�
�

4��

���#

 ��

� ,����:���������H��
� $�D &D ��D �D +D �C+&�

� ,��(�����H��
� '�D ��D �$D �D �D �C�'�

� ,������H��
� '�D �#D 0D �D +D �C'0�

� ,����
������H��
� '#D �#D �$D �D +D �C��'

# :������,��)����H��
� $�D ��D ��D �D +D 'C�&�

' .�
��"�����H��
� '&D �#D �#D �D +D $C0$�

$ .�	�������H��
� $�D �+D ��D �D +D �C�&�

& ��(�
����(�"���� �����	� '�D ��D ��D +D �D #C�'�

0 ��)�������H��
� '#D ��D ��D �D �D #C#0$

�+ ���
����H��
� &�D ��D �D �D +D ��C+�0

�� ���� �!���H��
� '�D �'D �'D �D �D $C���

�� �������
���H��
� $+D �$D ��D �D +D 'C��0

�� ��K�)�:��������H��
� '�D ��D �$D #D �D �C���

�� ��K������H��
� 0$D �D �D +D +D #C$$&

�# ��K�!���(�
��H��
� '�D ��D �0D #D +D �C���

�������	�0
-	9����	������	��'�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������



����� #�� ���� �
��� ���� 1��

�	��� %	��	�����!����� .�(�

��"��
�	% ����)��������	����

(�)��� $9�:  �

$��  �� �������

-� �
)����
�%%��������
� 	%���

6�(�
� $9$ �	 (�)��� $9*

+

,����:���������H��
�

,��(�����H��
�

,������H��
�

,����
������H��
�

:������,��)����H��
�

.�
��"�����H��
�

.�	�������H��
�

��(�
���(�"��� ����	�

��)�������H��
�

���
����H��
�

���� �!���H��
�

�������
���H��
�

��K�)�:��������H��
�

��K������H��
�

��K�!���(�
��H��
�

/

�
�
��
�

��
��
��
��



�

1��	

��� � ���	
�

�	�
��� ��� ��)� "�K	
�  ��
� ='0D> �"	�(

�� =��D>���� .�
��� )�� =��D> ���
����


�"	�( �����  �
)�!�� K�����	� 

���6�%��#� �!�����
������������ F�
��

;&:��$��!���*:�$��!<

���)������ ���������$/�# �"��	�&/�# �" � �
�

�++++ �++++ �++++ �++++

 ���6#�!��; �2�

.�
������� �����.�(�� ��2� .����,� 

��

( � ��� ��� )������


������ � ������(�� �

��
�

� ������������

#++++

 



��� � ���	
� ��

(�)��� $9$:��������  �����
�� 3��9���8�%�-� ;���%���<

(�)��� $9$ 
��
� ��� 1��	�
��� ��� �
�%%�� �����
��.�2�"�" ��"��
 	% 1��	�
��� ��� 

��
� 	� �
)��� �� ���
� �H��
� �	����� ���
 *���
�� ,� ���  4� �
��� =*,4> ��
��( ����

�	�
 � ���� ��K����� ���� ���� ��� K�����	� � �
�� ��	 	���
� �� !� K�����	� C� ���	�����(� %	


 �(��%�������
	�	
��	��	%���� 1��	�
��� ��� �
�%%��

(�)��� $9':��������  �����
�� B������6�
 ;���%���<

��� �
�%%�� �����
�� �	� �����(� )���������� ��! ���.�	� ���� ��� � � �	���	%� ������� ��!

�	������� �
�� C ���� "����! �	�� 	��	���	�	"��  �����"��� 

+

�++

�++

�++

�++

#++

'++

$++

&++

+
$
/�

#

+
$
/�

#

+
&
/�

#

+
&
/�

#

+
0
/�

#

+
0
/�

#

�
+
/�

#

�
+
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
#
/�

#

�
#
/�

#

�
'
/�

#

�
'
/�

#

�
$
/�

#

�
$
/�

#

�
&
/�

#

�
&
/�

#

�
0
/�

#

�
0
/�

#

�
+
/�

#

�
+
/�

#

�
�
�
��
��
�6

#�
!
�

��!�

,����:���������H��
� ,��(�����H��
� ,������H��
�

,�����
������H��
� :�����,��������H��
� .��	�����

.�
�"�����H��
� ��(�
���(�"��� ����	� ��)�������H��
�

���
���H��
� ���� �!���H��
� �������
�

��K�)�:�������H��
� ��K������H��
� ��K�!���(�
��H��
�

+

�+

�+

'+

&+

�++

��+

��+

�'+

�&+

�++

+
$
/�

#

+
$
/�

#

+
&
/�

#

+
&
/�

#

+
0
/�

#

+
0
/�

#

�
+
/�

#

�
+
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
#
/�

#

�
#
/�

#

�
'
/�

#

�
'
/�

#

�
$
/�

#

�
$
/�

#

�
&
/�

#

�
&
/�

#

�
0
/�

#

�
0
/�

#

�
+
/�

#

�
+
/�

#

�
�
�
��
��
��

#�
!
�

��!�

,����:���������H��
� ,��(�����H��
� ,������H��
�

,�����
������H��
� :�����,��������H��
� .��	�����

.�
�"�����H��
� ��(�
���(�"��� ����	� ��)�������H��
�

���
���H��
� ���� �!���H��
� �������
�

��K�)�:�������H��
� ��K������H��
� ��K�!���(�
��H��
�



��� � ���	
� ��

(�)��� $9&:��������  �����
������� B�)�� ;���%���<

(�)��� $9*:��������  �����
���B�
��4�� ;���%���<

.����,� ��
�%%���� ��(� 	���������� �!� �H��
��F����
� �H��
� � �������!�������� +0/�#��	

��/�# �" ��� �����	%� �%%��������
�%%����	��
	����� �	������	�(� ��	� ������ ���
�� 

+

�+

�+

'+

&+

�++

��+

��+

�'+

�&+

+
$
/�

#

+
$
/�

#

+
&
/�

#

+
&
/�

#

+
0
/�

#

+
0
/�

#

�
+
/�

#

�
+
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
�
/�

#

�
#
/�

#

�
#
/�

#

�
'
/�

#

�
'
/�

#

�
$
/�

#

�
$
/�

#

�
&
/�

#

�
&
/�

#

�
0
/�

#

�
0
/�

#

�
+
/�

#

�
+
/�

#

�
�
��
�!
�
)
��
�6

#�
!
�

��!�

,����:���������H��
� ,��(�����H��
� ,������H��
�

,�����
������H��
� :�����,��������H��
� .��	�����

.�
�"�����H��
� ��(�
���(�"��� ����	� ��)�������H��
�

���
���H��
� ���� �!���H��
� �������
�

��K�)�:�������H��
� ��K������H��
� ��K�!���(�
��H��
�

+

#

�+

�#

�+

�#

�
�
�
��
��
��
6

#�
!
�

��!�

,����:���������H��
� ,��(�����H��
� ,������H��
�

,�����
������H��
� :�����,��������H��
� .��	�����

.�
�"�����H��
� ��(�
���(�"��� ����	� ��)�������H��
�

���
���H��
� ���� �!���H��
� �������
�

��K�)�:�������H��
� ��K������H��
� ��K�!���(�
��H��
�



��� � ���	
� �#

$�� �
)����
 �
��4��#�
��8�

������(���
	�	
��	��	%���	�������
 ����������	% �%%������ �
�%%����	��
	���	"��������������

�		
�����
�����	%��
�%%���
��� ������	������	�(� ��	� ��� � ������	��� �%�
���
��	
 ����������	

�� �%%������ �
�%%�� "	���	
��( �����	��
	���� ��� K�����	� 

(�)��� $9+: ��������6#�!��; �2< �� 4����1�
�������J����

6�(�
� #�0  �	� �����
�%%�� �����
� ���,����:��������H��
� ��	�������
 �	"�����������	���

�
�%%����	"�	 ���	� *�"�����)��!������� ��K�����	� C���	�������
��2������+++��*7 �������

�+/++���/++��
 ��� �0/++��+/�+��
  ��� ��"��
 	% 1��	�
��� ��� � 	� �
)�� �	��� ��(�

��
��( �%��
�		� �
�%%�� )	��"� � %	
� 	���
�  H��
� � �
� �
� ������ ��� 1���2�
��1 ���

�
�	
��! 	% )������ �������K�����	� =�
�%%�����
��� > � 	%��� �	��
� ������ 
� �����(�����	(K�" 

5��)��( ������	%� "����
 )������ �%�
���
��	� �
��� ��� �
�%%�� %�	�

6
	"����� �
)�!C ����� �������%����������������� �
�%%�� �� � ��������+0/++��	���/++ �
 ��	

 ����������
�%%����	�����	� ��
���)����� ��������)����(���� �� �"����!������	�����	)�
����	%

�
�)�� ��"��(�������� ��	���� %
	" ���� �	%� ��%���	""����( ��
��(� ����"	
���(��	�
 �6	


�2�"���C (	)�
�"���� �"��	!�� C �� ���  � ��
 	����C 
������ �"��	!�� C� ���> 5����� "	 �

	%%��� ���	 ���
	����'��"�����
�������� ���  ��2���� �������
	����&��"C����
��!�
������(� ���

�	�(� ��	� � ��
��(� ���� �)����(� �	�
  1"	�( ����  �
)�!�� K�����	� C ���� ��� @�����	�

%	��	�����!�,��(�����H��
�������������
���2��
����� ��(���	�(� ��	� ��
��( "	 ����"� �	%

������!

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++
$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� �'

(�)��� $9�,:�������� �
)����
�����
)  ��8�.���

0����
:�F�%�-���B��)

0����
: ��
�#�#�����3���



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
Chapter 

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

Fueling CharacteristicsFueling CharacteristicsFueling Characteristics   





��� � ���	
� �$

' (2�0	�1��.3/3���/	��	��

������ � ���!C �+ %���  ����	� ��
�� �
)�!�� %	
�����	�
 C ������� +$/++��
 ��	���/++��	�
 

��� )�
����� � �	)�
��� �������� ���� �!��� 	%� ��
��
�� ��� )������C� �!��� 	%� %���� %������ ���� ���

�"	����	%�%��� %������������!���	%�%����� ����!�)�
�	� ���
��
�� ���)������ �� ��
� ������������

����� '��

���#� '9�: �#����������
��  �� 6�%��#� ��
�����(��#�����

6�%��#�

����

(��#����� ;��!������6�%��#��<

��1 0 1  ���# ��!�#�

���#

1��	����� ��� �C�#� �C++& &$ �C#�0

���� .�(�� $�� � � $��

.�
����*��!���� �'# 0 � �$�

�	��� �C��� �C+�$ &$ �C��'

�������	9���	������	���)���	��'�/	�0
-	9����	������	��'�

���� ���!���-� �
	)��� ���� 
�(� �
���	� ��"��
�  �
�� %	
 ��
��
�� ��� )������ �	� �	""���

������ ���	
�� ���!� ��� ����� '�� �
� ��� � ��� 
�(� �
���	�� ��"��
�  �
�� � %	
� ��
��
�� ��

)������ �� ����
	)����!�������- ����
)��� �����	%%����� ���������	��
��	
 (�)������� �(��

���	���� )	��"� 	%��	����
"�� ��� )������ �	��
����(���������������! .	 ��	%���� ��)������ 

�
� %
	" ���
�!��� �
��� 9
�
����
��  1��	�
��� ��� 
�(� �
���	� ��"��
 ���
���	��� � �����
�

	%��������
	�9(� � ����	�� �
)�! �	 � ��"��� ��� ��"��
�	% )������ ����	�� �
	��
 ��
"�� 

���#� '9�: 6�%��#��/�)�������
�3##��������/�� ��� ��

3���H���>�����

�#���� ��!���� (�! � /�!��8�

� .��+0�� �++� �000

� .��+0�� #++� #000 ���

� .��+0�� $++� 0000

� .��+0��1 �+� �+++ *�: 1��	�
��� ��� 

B������>�

� .��+0�� '++� '�++ -��!��++��	��� ���������	����������++��	�	%���� � �
�� 

='�+���	�'�00>�� �
�"�����(�%	
�����.��
	���2� 

B������6�


� .��+0�� ��+� �'++ 7
������
"�� =$N����  ��(�
��������!>

���� B�)��

� .��+0�� �'+� #+++ 7
������
"�� =$N����  ��(�
��������!>

� .��+0�� '&+� $+++ 7
������
"�� =$N����  ��(�
��������!>

� .��+0�� '#+� '&++ ��
�����
"���='N����  ��(�
��������!>



��� � ���	
� �&

4������ 	%�  �
�� � �	�� ���	����� �!� ��-� %	
 ��
��
�� �� 1��	 
��� ��� ��� ���	
�C� ��� ��
�

�	��������
��(����� �
)�!��
� �
� ������������ ����� '��

���#� '9�: 2
���%��G�� 3��9���8�%�- /�)�������
���!����

6�%��#�

��������

�
���1 6�%��#���;4#��8< ��1 6�%��#���;1���
<

���#�

��!
� �3 " 1F A A3 A4 A� A" /� A A� / /� ��

:
���

�	���
# � � � � �� �& �& 0� � � � # � � � �$#

�	�
��/����
	��������	����
)�!C��1�7��+�+

6
	"� ����  �
)�!���  �"���� 	%� �C#�& 1��	�
��� ��� C� �$#� )������ � ��
�� %	��� ����	��

���
	�
���� 
�(� �
���	�� ��"��
 =��"��
 � � � ��
� ��- ��
��
�� �� 
�(�����	� >� �%� ��

�	� ���
� ��� � � � 
��
� ������)�  �"���C� ���� ��� �	���� ���
� "�!� ��� �
	���� #++ 1��	�


��� ��� ����	�����
"�� �	��
����(�������� �������!��������	� 
��
� ������)� �� ��"��� ���

������	
�J�� 1��	�
��� ��� ��"��
 �	� �� 	)�
 �+++ ��� � � � �� "�K	
� �
	���"C� ���� ���


�(����	
!� ����	
���� � �
�� �	�� ����� �	� �����
� �
���� 	
� �
�)���9
� �
��� ���� ������	
�J��

	��
��	
 

'���� /����##�
)���!�

1��	����	%��+�%���� ����	� ���
�� �
)�!����	�����! � ��"��������%	
�%������( ��� �	�� ��"��� ���

��%	
"�� 1��	�
��� ��� �	������	��1��	����	%��C�&����
��
�� ���)���������
�� �
)�!�� ���

��"��������%	
 
�%������( � ��
� ����� ������ ������'��

���#��'9�:�3����)� ��!� ��8�
 ���/����##�
)�;�
�!�
����<

��!�����%�

(��#������


(��#

����

,$:,,��

*:,,

*:,,��

��:,,

��:,,��

�':,,:,,

�':,,��

�,:,,

�,:,,��

��:,,

���

��!�#��

1�)������:� *�: # $ $ �� # �&'

6�J�����;��� 8�: � � � � � �0'

���
	� # # � ��

:	���;� ��� *�: #� �$ $� 0 �' '$&

;� �!������
	�

��"�

*�: '$ '� ��� �� $� &��

���
	� �# �

.��)�!��6�����(

�����	�

8�: �+ 0 � � �+0

��*�1��	�*����
 *�: ��� 0� ��+ �# ��� '0�

�	�����5��%�
�

%�����(� ����	�

8�: & �� � �$ � ���

����"�������
	�

��"�

���
	� # � � � � '0

7 �����K����
	�

��"�

8�: � & # � # �$�

���
	� # # �

���
�"� *�: �+# #� ��+ 0 0' ''�



��� � ���	
� �0

*�: )������ ��	� �"� ����"�2�"�"���"� %	
�
�%������(����
���
���� 	��	"������ ��"	�(

����*�:�)�������� �
 ���� ���! 	%�����	��	��(��� �%%������ %��� �����	��� �%%��������
�  �
� ��

����(� � ����	� -������	���
�����C����
	������8�: )������ �	� �"��
�����)��!���  �
�%������(

��"� 4��� �	� ��"���	� �
���� C ������
��
�� ����
�)�
 ��
�%�
 �	���! 8�: )������ � �������!

1��	�
��� ��� ������)�
�(� 
��	
��� %�����	� �"���	����
�)�������� ��
� �������� ��� �����

'�#

���#� '9$: 3����)� (��# �
��!���
��� 6�%��#� ����

(��#����� 3��

;8)C#����<

B�)��

;8)<

6�


;8)C#����<

*�: � �+ 0

8�: � � &

���
	� � � �

6�����(

6
�H����!9���� ��$ ��' ��&

����
� ��� ��������������������1�1 .�(�� ����.�
��������%����	������)�
�(��	%��+�����0��(

	%� %��� 
� �����)��!� ��� � ����� ���	�� ���"� �	� 	��
���� %	
� �
	���� ��+���+� �"� 	��!� ��%	
�


�H��
��(� 
�%������( .	 ��	%� ����	��
��	
 ������ �	� �	""����"	
�� ����� ��+��"���
���!� �	

�
���� �)��� ����� ����
� ��)� �"��� � ���
�%	
�C� ��"���� %��� �������!� ���� � �	� %
�H����


�%������(� ��� ���
�!� ������ ����! 8	�(� ������(� ��
�	� � ��� ���� %����  ����	� � �� 
��� � ����


 �������� �1)�
�(�� �
�� ���(�� ���
���!����� %�����	� �"���	�������
� ��
� �
� ����� ��� ���

����� '�'

���#� '9':����� 0�
)�%��
��(��# �
��!���


6�%��#�

����

(��#

����

3����)� ����

0�
)�%��������

;8!<

3����)����"��#�

(��#�;A)C#����<

B�#��)��8!C

;8)���#����<

1��	

*�: �+� '� �'�

8�: &� #$ ���

���
	� &� #' ��'

.�(�� *�: �$$ �0' 0�

���
*�: �#� �&+ &�

8�: ��' ��&0 0$�

�������	9���	������	���)���	�0
-	��'�"	*	������	��:��	,'87	����������	)�������	+

��� "����(� 
��	
��� �!� ���� �
�)�
 � ��� ���� %����  ����	� �
�� ��  �
� ���� � ��"����� %
	"� ���

:�����
)�! ����:�����
)�! � ��"��� �
���
	)����������� ����� '�$

���#� '9&:�(��# �������
����  ������
��� 6�%��#��

6�%��#� (��# B�#��)�

;8!C�
��<

/���

/�C�
��

(��#

���C8!

.�
��� *�:�=;(> ���' �' �#�

.�
��� 8�:�=8��
�> 0�� ���$ �#�

���� .�(�� *�:�=;(> ��'+ �' �'#



��� � ���	
� �+



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
Chapter 

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

PTS Trip CharacteristicsPTS Trip CharacteristicsPTS Trip Characteristics   





��� � ���	
� ��

&  �� �/	 �.3/3���/	��	��

������ � ���!C 0����
��
�� ���)������ ���
�  ����������������
���
���!��
�� ���
����
� ��� ���
�

"	���	
��� � ��( :�� ��)��� ��� "	 �� �� � C� �  �
)�!	
 �
�)������ ��	�(� ����� ���� 	��
��	


=���� .�(������ .�
��� )��>C �	�
��	
��������  ��(�
 ������  ����� ��	% 1��	�
��� ��� ���

��2� C ��  ��(�
� ������ ��
� 
��	
��� �!� ���� 
� �����)� )������ �
�)�
 � ��""�
!� 	%� ��� 

 �
)�! � ��
� �������� ����� $��

���#� &9�: ��!���������������!�#�������6�%��#������

�!���	%�)������ �	�	%���"��� 

1��	����� ��� �0

.�
������� �+

���� .�(�� �+

.��
	���2� �

�
�)������2� �

���
�*�� �

.����� �

�	�(� �

�	��� 0�

����� $�� 	������ ������(���� � �� �
�����	��	% ��
��
�� ���)������ %
	"����� �
)�! .�K	
��!

	%� ����)������ ��
��%	���� �	��� ��  � �����%�)��!��
 �	�� ��� � ����� �	�
������"��� 	%�	��

)������ ����� *�:98�:�)������  ��������! � � �	� ���������
���
���	� ���
���� ��"��
 	%

1��	�
��� ��� =�� ��� �)�
!� ' 1��	�
��� ��� > ������ �
�� 	��� ����  ����� 
��� 	�� ���
	� =	%���

�����"�2�	%���
	 ���>

���#� &9�:�3)����6�%��#��

���� K������� �9$����� $9�,����� L�,����� ��!�#�

���#

1��	����� ��� ��D ��D ��D ��

���� .�(�� �#D $#D �'

.�
������� �++D ��

��2� ��D ��D ��D $

�������	�0
-	9����	������	��'�



��� � ���	
� ��

&�� �������
�#������#�

&���� B������6�


��� :��  �
)�!��
	)�������%	
"���	��	�������	�������(����
�)�����C���"��
�	%���  ��(�
 ����


�)������	������������ �""�
!�	%�%�����( �%
	"����� �
)�!�%	
 .�
������� �� ��
� ��������

��� ����� $��

���#� &9�: B������6�
 ������ /���#��

/���

���#

����

�##�����

/��

 ���

"����

8!

/���C

8!
�����

4���8

"����

8!

 ���

 ����
)���

/���C

 ����
)��

A!C

����

.�<��	�*������ ��(�
 �C$�& &&�� �0�� �0 �+0� �0� #& �$

��K"	�������	������ ,
�(� �C��� &�0� �#�& �� &'+ �+� '# �$

;����� ��(�
��	�;����� ��(�
 �C�+� ��$+� &&' �+ +++ ��+ '� ��$

6�		����	���K���� �C�#& ���#� 0�� �0 #�� ��# #' $+

,����
�����	�,	"��!

?	 �����
�C�00 ��#0� &�� �� +++ ��� #� �+�

,����
�����	�,���(������ �C��& �+&$' �+�$ �� 0&$ ��� #� #�

��K������	���K���
� ��(�
 �C+&� ��0�� &�' �+ �'+ ��� #� '#

��K�! ��(�
��	�,����
��� �C+'' #+&$ �+0' �� �&# �0� #' ��

��(�
 ��(�"��	���������(�
 �C+'+ ���'0 0�� �' ��+ ��� #+ ��

��K������	�,���
��� �C+#� ����� 0�� �' ��& �0� ## $�

.� ���������	�*��������(�
 �C++# 0#�0 �+#� �� �'� �$� #0 $�

��(�
���(�"��	�8�: �C+++ 00�& �++' �� �'� �+� �0 ��

.�<��	�*���������(�
 000 &0�' ���+ �� ��& �0& #+ '�

?�������(����	���K���� 0&+ 00�� 0&$ �0 ���& �&0 #� #�

,���
�����	���K�!���(�
 0�& �+#+# 0+� �� �#& �$& #� $#

��K�! ��(�
��	�1
)���	 0�& ��+$& &�& �� +0+ �$� #� &#

6		������	����	�,���
��� 0+& &&&+ �+�� �� �0& �#� #0 '�

,	"��!��	 �������	

,����
���
0+� �'&'# #�� �' �'$ �$+ #� �+#

��
�� ����
���	�.���+ &&# '0#0 ��$� �$ '�� �&� �0 �'

��K������	���K���
����(�
 &&� �+��� &$+ �$ $#0 �'0 #� '+

��(�
���(�"��	������	�#� &$� &�#+ �+�$ �� �#& �'& #� '+

�����	���	�4���"��� &�+ $��� ���+ �� ��� 0# &# #'

*�	���
�"��	���K���� $0� &#�0 0�+ �� �0� �&0 �� ��

��(�
���(�"��	����	(�
"�� $0+ &&�0 &0' �� +++ ��� #' '&

,���
�����	���K�K� ��(�
 $�� �+'0� '$� �� ���$ ��' #$ $'

��
�� ����
���	�.���+ $�+ �&'� ��&� �& �'# ��� #+ �$

,����
�����	�,����
��� $+$ 0+'� $&+ & �'� ��� #$ ���

�����	���	��������
� '$+ '�+$ �+0$ �' ��� ��� #+ �&

��K������	�*�	���
�" '�+ #��� ��+� �� $�$ ��& #+ ��

��(�
 ��(�"��	���K�! ��(�
 '�� &0#+ $+& �� 0++ ��+ �0 $#

3����)� +'' +&�� �,�$ �' $�� �&*�� $�$ '��

B�>�!�! �?&�* �'*�& ���, �& ���� �+��, *�$ ���&

B�
�!�! '�� �*�' $�� * , +$ ���+ ��$*

�������	;<�	���)��	�0
-	��'�

5���������� �
)�!��� �"��� C .�
��� )�� �	""��� ����)�
�(��	%��'��
�� �������"�2�"�"�	%

�$� �
��  ���� 	��
��	
 � =�
�)�
 >� 	%� ���� )������ � ��
�� ��� �)�
�(�� 	%� � � 0''� ��
� ��!� ���� �



��� � ���	
� ��

"�2�"�"� 	%� � � �C$�&� ��
� ��! ���� "�2�"�" 
�)����� (���
����( 
	���� � �������

��K�!���(�
��	�,����
�;�� �����)�
�(���� ����� �	)�
������������ ��(����
���� �
	��� '�

�" -��� 	%� ���� �	���� �� ������ �
�)������ ������� �� ��!C� �
	���� 0#D� 	%� ���� �
�� � �
�� %	


�	""����(�������  ��(�
 �=������
�� > ��� 
�)�����(���
���� ��
��
�� 
��(� ������� � '+

�	 �  �$+

-��!��++�.�
��� )�� ���)��
	������
"�� C� 
� ������ �
�)��� ��
	�(�	��� �������!����� ��� � � ���

��)����(� ��� 	��
��	
 �	% .�
���)����� ��	��	)�
�� "���"�"�	% �++��" ��
���! �	��
���

�)������������
���)� �"����������
�����
	%�� ���	
��
��	�"�2�"�J������
��
	%���%	
���!�(�)��

��!C�����	��
��	
 �������	�	)�
�	���������  ��(�
 ����
�� �������
	%�����
��
���	
 	)�
� ������	

���
�� ��������"��
�	%��
�� ���
���! ����"�2�"�"� �����	% .�
��� )�� ���)�
�	� ��	����	� 

�
������ ��
��(� ����  �
)�! �
� �
� ������ ��� ��� 6�(�
� $������@� /�����
��� ������ 
�

��
�� 6
	"�����%�(�
������ ��)�����������"	 ��	%�)������ ��
�)����������)�
�(�� �����	%��+��	

�+��"���������� �������!�����	)�
�#+��"�����	�(� ������
����
! 6
	"� ���� %�(�
�C� ��� � ��� 	

�)����� ��������
���
����
����� �
����� ���������������!����
������.�
����)�� ��
�)����������

�+��	�#+��"������� 	"��	)�
�#+��"��

(�)��� &9�:�B������6�
�/���� �
�������

������"��
 �	%���  ��(�
 ���	��"��
�������� �"��
������)������ ���
��
��	
������
��(����

 �
)�! ��� �)�
�(� ��"��
� 	%� ��  ��(�
 =��
� �
��>� �	""����(� �!� .�
���� )�� �������

+&/++ �"� �	 ��/++ �" � � �
� ������ ��� ��� 6�(�
� $�� 1)�
�(�� ��  ��(�
 ��� ��!� %	
� 	���


��"����
���	� �	%�������!��
� �
� �������� ����1���2�
� 4 6
	"�����%�(�
�C ���� ��)����������

��
��(� ����� �	�
 C� �)�
�(�� ��"��
� 	%� ��  ��(�
 � 
��(�� �������� �� �	� $� ���  ����� 	%� ���

)������I ��� �(���������!C����
���
� �� 	 �� ����� 	%�	)�
�	����( =��	�( �"�	
����� ����	� �	%

�������!> �� "	
�������$��	�	)�
������  ��(�
 

-��%�
���
�����! � C������ ��)���������� �)�
�(� ��"��
�	%���  ��(�
 ��	""����(��!�.�
���

)�� � � �	�� ��	�(� ���� 
	��� � 	%���(�
� ��)� �� �  �
)��� ,��C 	)�
�
	����(� ���� ����� ��


	��� ��	 ���	���� ��(�
���)� 6
	"���� ������������� �����.�
����)���	��
��	
 �
� %�����(



��� � ���	
� ��

��� ��"��� (��� ��� �
�� ����
�� ������� �
�� �	
����	�� � � �	�� �)�������� ����� � C ���� �� �����

�������������� � �	� ����� �

	�����(������ �	%�����
� ���	���� ��  ��(�
 ��
������
����!����

��
��
�� ��� 	��
��	
  ��(�
� ��)�� �� � 
�����)��!� "	
�� ��  ��(�
� ��

!��(� �������! ��

�	"��
� 	������ .�
����)�� ������� �"��
���( ��  ��(�
I %
	" ��(�
�������
����%������

������� 	
� �	� 	���	�� ���� �	� �(
��� �	� ���� )�� 	��
��	
I ����� 	%�  H���J��(� ���	� ����
� ��
���!

�
	�����)������ 

(�)��� &9�:�3����)�  ����
)������������ ;* �!����� �!<

�����)�
�(� ��  ��(�
 ���
��
����	""����(��!�.�
����)�� ��������&/++��"��	�&/++��" �
�

�
� ������������ 6�(�
� $�� 6
	"�����%�(�
������ ��)�������������  ��(�
 ��� ���� ���
	  �"	 �


	��� ��	 �	��)�
! �
� ������! -���
�� 	��%	
���� ����%	
"��!�"�(����������C ����	��
��	
 	%

����)�� ��	��	� �(
����	 "	)� ����
�)������ ����  �����
�"���"�" 
�H��
�"��� C�� ����!����	

$� ��"��
 C� 	%� ��  ��(�
 � 	����!� ����
� )������ � ��%	
��  ��
���(� ��� �
��� ��� � � � � ����!� �	

�� �
����������!��
�����)������������
�"���"�"�	��
����(��	 �9��)� �"���������������	%����

��!���)�
�����  C����
���
���� 	���
������	����	� 9�
�� ����
�C�����)���	��
��	
 �
� %	
�����	

"	)� ����	��  �%%���������  ��(�
 �	����!��(�����
�)������ ���%	
�������	""����"����	%����

�
�� ��� �� �"����!������	 �
�  �
� %
	" 	���
�	��
��	
 =��������(�"�%��> ��	�( � 
	���



��� � ���	
� �#

(�)��� &9�:�3����)�� ����
)��� ��� ������!!���
)��� B������6�
 ;*��!���*��!<

&���� ���� B�)��:

��� �
�)�� ������ 	% �1�1 .�(�� ��
�)��� %
	"� ���� �
)�!��� �"��� � �
���
� ������ ��� ���

����� $�� -������)�
�(�������.�(���	��
��	
 ��
� �
	����� ����#���
���!�����"�2�"�"

��
���(� 
��	
���� �� � � � �$+� 6
	"� ����  �
)�!C ��� �� � �)������ ����� ���� ��
���( � 	%� ���

	��
��	
 ��
����(��!�����������	������
�
	��� ��	"��	%�����
	��� C � �������!�����
	�������

*,4C  ��"��	������(��!��
	%������������� 	"��	%�����
�
���
	��� � ��"���  ��
	%����������

	��
��	
 � �� 	� ����� �	�  �������9
� �������� ����
� �
�� � ��	�(� ����  ����	�� 	%� ���� 
	��� �	

"�2�"�J������
���
���( �-������)�
�(�C�"	 ��	��
��	
 �"���(���	���
� �
	��� � �� ��
 �"

��� ��"	����� �"	
������������"	 ����2� �	
��������
(����
��"�	%��
�)��

��� �����	%���%��
�!��������
�)����C �����.�(���	��
��	
 ��)� �	��	)�
�"	
���������+��"��	

�
�����)�� ����� ����
� ��)� �"���������
�����
	%�� ��� �� ����� �	� ������(����
��(��	 ��	%� ���

)������  ����	���
 	%������.�(���
��� ����)������ �	�����	��
��	
 �� ����)�
�(� 
����	% � 

$++�&++ ��
���!�1��
�� %
	" ��� ���(����
��(����
(�C� ����	��
��	
 ���)�� �	����
� ��� �	 ��	%

%�������  ���
�� 	% �
�)�
 9�	�����	
 =� ����!�"	
�������	����	� �
��"���������	��
���	� >

��� � �
�  �
� � � ����!� ����� 	��
��	
 � ���  ������(� ��	�(� ���� 
	��� 	
� �		���(� %	
� "	
�

�
	%�������K�����	� ����!�%
	"�����
��� �(������
	���  ��� �	%����
� ��� �������	�)���������	

������  ��(�
 



��� � ���	
� �'

���#� &9� �����#��%��������������� �3�3 B�)�� ;4�����
 ������<

/���

���#

����

/��

 ���

"����

8!

/���

/�C8!
�����

4���8

"����8!

 ���

 ����
)���

/���;/�<C

 ����
)��

A!C

����

��K������	���K���
�

��(�

�C��' ����+ �0#0 �+ �� ��& $�# ���

��(�
��(�"��	�������


��(�

�C0'� �#��� ��$� �0 ��+ �0# �0$ &�

��
��
��	�.� ������ �C$+� O O �� O �#& �$#

,���(������	�:	"���(�
� �C'+� �##�$ �+�+ �+ �& �$# #&� �##

:��(�����	����
� �C#�$ �+�'0 ��0' �$ '# �#$ #0& '+

�������
���	��	
���

��(�

�C�## �+$#� ��#� �� ��� ��$ '$� 0+

,���
�����	�1
)���	 �C��0 ���&0 ��$$ �0 �� ��# ��$ #0

,���
�����	

��
�� ����
�
�C��� ���++ ���$ �' +� �+& '&� $$

�	
������(�
��	

��
�� ����
�
�C�+� �+++� ��+� �� �&� ��0 #&$ 0�

������� ���	���	

:���������(�

�C�&� ��&&� ��'� �& �' �#� ##� ''

��(�
���(�"��	�4���

"���
�C�#& �+$&' ��'' �� +$ �0' '�� $$

:��(�����	�;���
�!� �C�## 0�&� ��#� �& +� ��' #�� #�

;��K
�����	��	
���

��(�

�C��' 0�#0 ���+ �� $# ��� #$& $�

������!����	�*�	���
�" �C��� ��'#$ �+�0 �� �+ ��+ #�� &�

�	
������(�
��	

��
�� ����
��,
�C��& ���� �'�� 0 �& �'� �'� �$

;��K
�����	���(�


��(�"
�C��' 0��� ��0�+ �� �'0 �0� '�$ '$

��
�� ����
���	

,���
���
�C�0# O O �& O ��� #��

,����
�����	

,����
���
�C�&0 ��$'� �+�+ �� ��# �+� #&0 0&

��)�������	�;����� �C��& ���&# 00+ �$ �$& ��& �$� '$

��(�
���(�"��	����

�	�#�
�C��& ���#� 0�+ 0 �& �+' #�& ��'

,����
�����	���"
	� �C��# �+��' �+$& & �'� �0+ #0� ��+

�����	���	���
��K�
��
 �C��' ����� &�� �� �� ��# #�0 0'

,����
�����	��		
���

��(�

�C+0# &'0' ��#0 & �$+ �0� #$� �+0

?�������(�	��	���K�!

��(�

�C+&' �#�#� $�� �+ �0 �+� #�& �#�

;��K
�����	���(�


��(�"�,
&#� 0$&� &$� $ $� �$� �00 ��+

�������
���	�����
� &�+ �++�� &�$ �+ +� ��$ ##& �++

.�����"�����	����K�

"����
'�' $$#' &�� �& 0� �0+ ��+ ��



��� � ���	
� �$

/���

���#

����

/��

 ���

"����

8!

/���

/�C8!
�����

4���8

"����8!

 ���

 ����
)���

/���;/�<C

 ����
)��

A!C

����

.� ���������	������	

#�
#'$ 0#'+ #0� $ �$� �++ #'$ ��$

��K������	�����
���� �+� �&0& &�� � +� &� �&� ���

�	
������(�
��	���(�


��(�"
�$+ O O �� O $� #++

3����)� �?��$ �,&�, ���� �� +�� ��� $�$ +��

B�> �?��' �$$��& �'��� �+ ���� �+$ &�� �$�$

B�
 �&, ���� $�+ � ,�� &� ��� ��&

O�:�����������	"�����

�������	;<�	���)��	�0
-	��'�

����"�2�"�"��
�)��� �����	%����� �
)�!�� ���� .�(�� )������ � ��
� ����� �� 6�(�
� $��

6
	"� ���� %�(�
�C ��� � � �)������ ����� �����
�)�
 ��	� ����� �	� �
	  � ������
"�  �����  ����� ��"�� 

��	�(� 	"��	%������
�� ��������*,4 ��� �� �� �������!���
��(��	��������	�
 

(�)��� &9�:����� B�)�� /���� �
� B�>�!�! �����

�����)�
�(� ��  ��(�
 ���
� �
��� �	""����(��!������.�(�����
	  ���%%�
���� 
	��� ��������

+&/++��" ���/++��"��
� �
� ����� ������ 6�(�
� $�# 4�
��(�����������	�
 C ��
����� ����	� �	%


	��� ��
����(��!����
	%����������� �	� �	����  ��(�
���� ��!����
�� � ��
�����  ����	� �	%� ���


	��� � �
�� ��(��!� �
	%������� ��� 	
��
� �	� "�2�"�J�� ����
� ��
���( C ���
�)�
� �	  ���� ���

)������� 	��
��	
 � ����� �	�  H���J�� "	
�� ��  ��(�
 ="	
�� ����� �� �(�� �������!>� ���	� ����




��� � ���	
� �&

)������ �4�
��(� ���� ����� �	�
 C�  ���� ����	� � �
� "	
�� �
	"������ �"	�( �� )������ ������

	��
��� %
	"� 
�
��� �
�� C  ���� "����	%� ���� ���	�
� �	������	�� ����� �	� �	"�� %
	"� ��� ��
��

�
���� ���� 
�
��� �
��  6�
���
C� ����� 	%� ������� �
�� �	
����	�� ��
	  � ��� �� 
�(�	� � �
���� � �

 ������	��	%��	 ����
����)� �%	
 ��� ����  ��(�
  1)�
�(����  ��(�
 ��� ���� ���
��
�����
��(

	���
���"� �	%�������!��
� �
� �������������1���2 3

(�)��� &9$:����� B�)�� 3����)�� ����
)��� ;* �!����� �!<

���� �)�
�(�� ��  ��(�
� ��
� �
��� ��
	  � ����  �"����(� ��
�	�� � � �
� ������ �� 6�(�
� $�'

.�2�"�"� ��  ��(�
 �
� ���	""	������ ��� ���� )������ � ����� 	��
��� ��	�(� ����  	����
�

��
����
!� =� ����!� �	� � �� 	%� ���	�
�
 ���	� �
�)��� %
	"� 
�
��� �	� �
���� �
�� � %	
��	
�>� ���

�	
�������
����
���=*,4>�	%��������!���� ���
���� 	������
�� ����
��"�2�"�" �	�����( 	%


	��� �����������

�����)�
�(���	""���
���
��
���	%����� �"��� �� � �	��������� 6�(�
� $�'



��� � ���	
� �0

(�)��� &9':�3����)�� ����
)��� �!!���
)�������� B�)��

&���� ��)�������

1  �"���� 	%� ��(�
� ��)�� "����� � �� �  �
)�!��� ��
��(� ����  ���!� ���� 
	���� ������ � ���

��  ��(�
� �	�� � �
���
� ������ ��� ����1���2�
��:�������(�
 ��)��"����� � � �
� ��

����!

����(�
���������!����� .�(�� ����.�
������� ��������
�  "����
�)������ C ��  ��	������( ���

"���(����!��
�)����	��
��	
 

&���� 3��9���8�%�-

���  �"��� �
�)��� ���
����
� ��� � 	% 1��	�
��� ��� � � �
� ������ ��� ��� ����� $�#����@

/�����
��� ������ 
�� ��
�� ���� �)�
�(�� �� ������ �
�)������ �! 1��	�
��� ��� ��
� ��!

���	��� � �	� 	)�
 $+ �" ����� ��� �)�
�(�� 	% ��	��� ��� �
��  3)��� ��	�(��  ��� "���
��(

"������ "�� � 
��	""�������!� ������-C� ���� �
�)��� ��
�%%� � �� ����!���(	������ �������� ���

�
�)�
 ������  ��(�
 �����	%%������
������
��"� �����������!�������-�� ��
	����� �$���
��"

�����
�)�
 	%�����	��	��%	��	����� � ����������
����6�
���
C������
�)�
 ��� 	��
�%�
  �	
���
�� 

���
������
����	%���
���(���
��"�� ���(� ��� 
�)�����(���
������!��
�)�
 �
��(����������� 

��#��	�'�#C�������)�
�(��	%�� ��+#

���#� &9$: �%��������������� 3��9���8�%�-: �����#��
���������
�

������

��

���#�����

/��

 ���

"����
��

8!

/����C

8!
�����

4���8

"����
��

 ���

 ����
)���

/����C

 ����
)��

A!�C

����

11��+�&$ ��# �#+# '00 �� ��� �# �'� �$

11��+�&& '�# #�+� ��+# �' ��$ �# ��' ��

11��+�&0 ��+ $'�� #$$ �� �+$ �� �'$ �'

11��+�0+ ��# &'&� #�� �+ ��0 �� �&# ��



��� � ���	
� �+

������

��

���#�����

/��

 ���

"����
��

8!

/����C

8!
�����

4���8

"����
��

 ���

 ����
)���

/����C

 ����
)��

A!�C

����

11��+�0� ��# �&�� �$& 0 �'� 0 �'� ��

11��+�0� ��+ �$$& $#' 0 �'� �� �'� ��

11��+�00 ��# ��'+ �'$ $ '&� � �&& �#

,,��+�&0 ��+ #''& ��� �+ 0� & �++ #$

,,��+�0� �'# ��$& &#� �� ��� �# ��' �0

,,��+�0� �#+ #�#� �0� �0 0+ �� �+$ �$

,,��+�0� �#+ #$+' ��& & ��+ �+ �#+ $�

**��+�&$ �&+ #�+$ $+� �0 �0� �$ �+� �&

**��+�0+ �0+ '�0+ $## �# ��� �� ��� ��

**��+�0� ��+ #&�� �0� �� �� �� �'� #�

**��+�0� �0+ ���+ #$� & ��� ' ��$ ��

44��+�&& ��+ �''# �0�� �+ ��� �$ �&& �$

44��+�0+ �'+ �&#& ��'+ �� ��$ �+ �&+ ��

3����)� �,$ �&��* &��* ���+ ���� �' �,�* ��*

B�>�!�! '�$ *'�*� �+��� �� '*�� �& �'�& &��

B�
�!�! ��$ �'�'$ ��+� & ��� � �,�� ��&

��� 1��	�
��� ���  ����� �� �
�����	�� ��
	  � ���� ���! ���� ��%%�
 � 	%� +#� �"� ���� �� �" �
�

�
� ��������

(�)��� &9&

(�)��� &9&:�	
����3������
����
��4������3���

��� 



��� � ���	
� ��

(�)��� &9&  �	� ������"	 ���
�� ������ �������! ��)� 1��	�
��� ���  ���� ����������" =��

��	����#�"����� �	%�������(���"�>

��� �
�)����	)�
�(� ��� "�2�"�"��
�)��  ���� �
� �
� ������������ 6�(�
� $�&

(�)��� &9*:�3���/��8�%�-: /������ B�>�!�! �����

.	 ��	%������
�)����� ��
%	
"�� ������ �	
�����!��
�� ���������
"�  ����� ���� �="�!�������

�	� �	�(� ��	�> .	 ��1��	� 
��� ��� � �
	  ��� ����"��������  ����� ��"�� � �� ���� �
	��� ���

��
���
��� �
�� 

&���$ B������>�

���(�����!��
�)������
����
� ��� �	%� �
)�!�����2� ��
���
� ������������ ����� $�' ���� �"���

 �J��� ��		� "�����	�(��� �%%�������
� ��� ���� ��� ������	�
����������	% ���
 *���	��
��	
 ��	

�
	)��� ��%	
"���	�� 
������� �	� 	��
����( ��"��( ��� %�
�� ������ � 6	�
 ��2� � =.��
	���2� >

��
�  �
)�!�� ����	��!���	��
�)�
 �"���(����	 �
	)����� ����������  �
!���%	
"���	�

���#� &9': �����#��%��������������� B������>� ;��
)#��"��<

.��
	

�	

�	���

6�
�

� 

����

4� �����

�"

����

9

�"

�
�� 
,
���

4� �����

����

��  ��(�
 

�����9

��  ��(�


;"�9

�
��

11��+��� '#� &$# $# # �+0 $ 0� �$#

,,��+��� 0�+ #�0 �$� �' �'� 0 �+� ��

3����)� &+& &��� ���� �,�$ ���' * ++ �,�$

����
� ��� �����������������2� �	����� ����)�
�(� 
�)���� 	%��
	����� �&++���
���!�������2� 

�
�)��� ��� �)�
�(�� 	%� �+#� �"� ��
� �
��� 1)�
�(� 
�)����� � � � ���� ��
� �"� 	%� �
�)��� ���



��� � ���	
� ��

	%%������
����%	
�.��
	���� �� �� ��#�%	
��)�
!��"��
�)������=�%����� �� 	�����! �
��>�	
�� �$#

%	
��)�
!��"��
�)�������%����� ���
���
���
��

&�� ���
�
)

���� �
)�!�
� ��� �������������� ���� .�(�� 	��
��	
 ��	""��� �
	��� ������
 	� ����������

.�
������� �	""��� �
	��� �$&���
 	� ��������)�
�(��%�
����
���  ��(�
�
��(����������

�  ��� �	� &#� %	
 .�
���� ��� ����� ��� �)�
�(�� 	% � ##� ��
 ��  ��(�
 �
�� 6�(�
� $�0

��(���(�� ������)�
�(���	""���
���� ��!��!���%%�
����"	�� �	%����

(�)��� &9+:�3����)���!!�����"�
���� ��� �����
�;4���������
��!������ ��

�
�#���
)��## ��!�#��<

&�� �����)�

�����	)�
�(��	%� ���� 
	������ �����
��
�� ��� ��
	  � �������!� � ��
� ������ ��� ��� 6�(�
� $��+

����
����!�� �%��
�!��	)�
����! ��� 	��
��	
 ��� �� 	 �
	)���  �
)��� ���
	  ���
�������
��

�
���9
�
��� �
��  ���
�� �
�� "��!� 	)�
��� � �������� ���� ,���� 
	��� � ���� ���� ��
��
�� ��


	��� � � �	����� 6�(�
� $���

��  �����	%�����	)�
��� ���
	��� �����������%%�
����"	�� �	%���������
�� �	
�C������
	%����	% ���

��  ��(�
 ��	��	""�����!���
��
�� ���������	������	��
�%�
�,��� �
��	%������%%�
�����%

����H�����!�=�(�	)�
�
	����(>�	%���
��
�� ���� ��"�
	)�����������
�
	��� �
����(���C�����	���

���� ����
�����(�����%%����������!������ �
�� �	
����	������	
����� ��	��������%��� ������	���

=�� !�����  ��	��
�� �	
����	�>C���
��
�� �������,����	��
��	
 

1�)�������"��(����	����"��� ������� �(��(�������!��	����	� ��������+�#��"�%
	"���!��	���

����������!�"�!����)�
!�� �%����������(
���	�����������(
������
�� �	
�� ! ��"���������%������

,����  ����� "	 �� 	%� ����  �	� � ��)�� �� �%%������� ��
���(�  ���� � ���� %�
���
� �2��� �	�� 	%

,���L�� �������!��������
����!�� ��	� �
�������!���

�������� � �



��� � ���	
� ��

(�)��� &9�,:�/���3����������� B�)�� /������
����#����������

(�)��� &9��:��>����
)����� B�)�� /����6��4/���/����

��� ��  ���� � �	�������������� #++�" �������" ��%%�
�	%�����,�����	��� �,���  �	����%%�


�"�(� 6�(�
� $���



��� � ���	
� ��

(�)��� &9��:�4/���/����?�������
���

��������

&�� "������
 ��! /����

�����	)�
�(��	% )������ ��� ��	����	�����
 �������������
�����	%�
	��� ��!��������� .�(��

��� .�
���� ���  ���  ���!� ���������� ����� �
��"�  ��""��(� 	%� ��(�� ��  ��(�
� 
	��� � � 

�	""	�� ���� �
���� 
	���� �� ��� ��
��
�� ��� )������ ��)����� %
	"� ����
� �� �(�����9���	���


	���  ����)�	����	��	%�
	��� ��
	  � �
)�!  �"��� =
�
������� .�(�� )������ > � � �	�����

6�(�
� $��� ��"���
�"�� ���� �
����(� ���� ��)����	�� �� 
	��� =��%%�
���� ���	������ 
	��� � ) 

������� �
�)��> �
��  �	��� ��� ����1���2 6� ��� ��"�����)� �
�)�� �����
�� 	%� ����  �
)�!� ����

.�(��� �"��� ��� ���
	)�� 
	��� �������)����	� �%
	"����
	)���
	��� �� ���� �
���� ������

6�(�
� $���

��� %�(�
� ����� �
��� ����� �(��%�������
	�	
��	� 	% ��
��
�� ���	��
���	� ��	� ��	������������

��	�(� ���� ��-� ���
	)��9�� �(����� 
	���  ���
�� �
�� �� 	� �� ����� � 	%� ����� .�(��� ���

.�
����)���	��
��	
 �	�����( ��	� ���� 	���
I �
	���  ��� ��
�������� ����� �
���C ������

���� � �	�����"���	% �
��"� ��""��(��!���� 	��
��	
 �������
������ ��
���� ����
������� � ��

�
�)�� ��"��( ���� ��� 	"���� � 	)�
�
	����(



��� � ���	
� �#

(�)��� &9��:����� B�)�� -��%�/���#� ��!���:��
�/�����
������/���

(�)��� &9��:����� B�)�� /����:�3�������6���2
�������



��� � ���	
� �'

&�$ E�8�
)��
� 4���8� �����

1�����
��
�� ����
�)�
 ��2�����%	
�����.��
	���2���
�)�
 ��	
��"	
��������+��	�
 ���
���!����


	������
"����	���
 �� ������� � ��
�����2� 	��
��	
 =*��!���
"�� .�
����)�� �	��
����(�	�


	��� > �
! �	� �
)����  ��(�
 ���
��(�"	
���(�� ������� ��)����( ���� �	�
 ���	
��
��	���
�

��	�(���	 �
�����)������������
�����!���)� �"������� ���
�� ������
���
���(

5����� ����
	������
"����	���
 ��)�� �	����
	���� ������  ��(�
 ���	�(� ����
� �
�)�������C ���

���!� ��
"��� )������ ��K	!� ���� �	�)�������� 	% ��  ��(�
 ���
	�����(� ���"� �����
 �	� ���

��
���(� ���� 	
���
	�(����	��

���� 
� ��� 	�� ���� �)�
�(�� ��"��
� 	%� �
��� � ���� ���� �)�
�(� ��"��  ����� 	�� ���� �
��� � 

�
� ������ ��� ��� ����� $�$ 6
	"� ���� ������ ��� � � �)������ ����� ���� ��2� � ���� ��  � �
��� � ��

�	"��
� 	�����������)�� ����  ������	� ���
���� ��"��	��������
��� 

���#� &9&:�4���8 ��!����
� ���# E�8�
) ��!� 3���� ��!�#�  ������
��� 6�%��#��

6�%��#������ 3����)������

����8�

3����)� ����8

��!�C����;!�
�<

3����)��-�8�
)

��!�C��� ;!�
�<

1��	�
��� ��� & �+0 '�'

.��
	���2� ' ��+ ��$

�
�)������2� � �+� '0#

.�
������� �+ 0' ''$

���� .�(�� $ &' '''

�������	;<� ���)��� �0
-	��'�"

�
�)���� ��2� � ��� 1��	�
��� ��� �2��
����� � ����� ��"�� ��
��(� ����
� �	
�� �	�
 � ����� �� � 

�	�(�
�����	"��
� 	� ���� 
	������
"���)������  .�
��� )�� ��� ���� .�(�� 	��
��	
 ����	�

���� �	�(��
��� ����� � ���! ��)���	 ���	"��� � ��"���"�"�	% �+��
�� ��
��(�������! �	

�
�����)������������
���)� �"��� 6�
���
C �����	�	���
��
	���" � ����� �
	���� ��""��(����

�	"������	� �"	�( ����� ��	��
��	
 ��
���� 	�)�
!���(�

&�' (���#�������� ���!�
�#�

������%	
"���	����	���%�������� ����	
����
�����������
"���� ������������� �����
C �	)�
��

�
�� C�%�
����
�C��	���� �� ����!J�������
� ��� ��
���
� ������������ ����� $�&

���#� &9*: 3���#���#������4�����(���#������;=<

(���#����������!�
�# 7��
���#

��!�#�

*	)�
���1
�� �#D &0

4
�����(�5���
 �&D &0

������( ��D &0

�	���� �+D &0

�������		;<�	���)��� �0
-	��'�

.	 � %�������� � �
�� 	%���� �)������� 	��! ��� ���
	�� ��"� � 	
� 	���
� �
�� �	
����	� �	�� � ���

%�������� � ������ ���	����	� ��
�� %�
���
 �	� �� �(��� %	
 �����	�)��������	% ������  ��(�
 



��� � ���	
� �$

5���������
	������
"���� ���)�� 	"���� ���%�������� 1��	�
��� ���  ���� �"	 ��! �	��	����)�

��!�%��������  ���� �����	% �� �� %�������� �� ���"����
�	%��	���
�C��������� 	��������� ��������

%���	���%	
"��� ���� �	%�������
"���� 

���%���	%���� 1��	�
��� ���  ���� ���)����%	
"����
�����(�����
� %�������� C����� ��������
� � 

 �	
��������
������	� �����"�!��	����� �%� 6�(�
� $��#  �	� �2�"��� �	% 1��	�
��� ���

 ���� �����	����� ����"������ 

(�)��� &9�$: 3�� ���
���-��%�� 4���� 3!�
�����

�������	0"�"	
���	�������/	�0
-	9����	������	��'�



��� � ���	
� �&



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
Chapter 

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

Driver SurveyDriver SurveyDriver Survey   





��� � ���	
� �0

* "/	6�/��2/6�7

*�� "�����  ���#��

*���� �������


3������	��������(
	����F��
�����(�	%������
�)�
 �� 	���	%������
�"�
!��������	
 ��������� 

� ��� �	� �  �  � ���� ��	����(�� 	%  �%��! =��������(� ��  ��(�
�  �%��!>� �"	�( � �
�)�
 � ���

����� &��  �	� � ��� �������	��� H����%�����	�� 	%� �
�)�
 � ��� ��� ��� � �������	
� �� � �� 	

 �
�  ����!�������-�	%%����� ���� �
�%%����	�����1��	
���(��	����"C �	������
��!���)�� �"	�(

�
�)�
 �
� 	���	%���� "�K	
��  �� ��� �
�����( ���
���  �
	(
�" ������	��"�
	)��(  �%��!

�		
�����
�����	%��
�%%���
��� ����� ��	��
�%%���K�" ������������� �����������!

���#� *9�:�M��#�������
��  �� "������ ;4�����
������������!�#��<

�������


0���#

3��9���8�%�- B�)�� ��>� 6�
 ��!�#�

���#

������
��� � � � � �

�
�"�
! & �+ � ' ��

���	���
! � ' � � �$

?�(��
����	���
! � � � � #

:
�������F�1�	)� � � � � �

�	��� �� �' $ �� #+

������� ������	��:�	2�/ �0
-	0�������	��'�

���"	 ���� � C� �����
�)�
 ��
����������C��2����� %	
��D���	��
�� ������
��� -���	%�#+��
�)�
 

����
)�����C�����
�)�
 ���)� �
�"�
! �������	� =��� �	�#
��

 �����
�>������$���)�� ��	���
!

�������	�� =��� �	� �+
��

 �����
�> ,� ��� H����%�����	� %	
� ���� �
�)�
 � �� "���"�"� 	%

 ��	���
!� ��		���������	��=�+
��

 �����
��	
���	)�>

*���� �>�����
��

���� �
�)�
 � �	"� ����� ��%%�
���� !��
 � 	%� �
�)��( �2��
����� ���� ��)��� 	%� �������	�� ��

�	"��
� 	� �����!��
�	%��
�)��(��2��
������� ��
� �������� ��� ����� &��

���#� *9� �������
��
� "����
)��>�����
��

7�����

�������


	##������� 2����$�%

���

2�����,�%

���

2�������%

���

1��������H

3���

���#

��!�#�

����<
 � 0 � � � ��

����<
 � � � � � #

#��+�<
 � ' �+ � � �$

P�+�<
 � ' ' � � �$

�������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�



*���� 3)�����%�� �� "����

.�2�"�"��
�)�
 �
� ��� ����

�	���
	�	
��	�>� ��"��	��� ���

��

 ��

����

3)��1����;�
�����< ��!�#�

���#K��$ �$����, �,���$$ L�$$

1��	����� ��� ��D #+D ��D ��D ��

���� .�(�� ��D '�D �#D �'

��2� ��D $�D ��D $

.�
����*��!���� &D $$D &D &D ��

*���� ������� ���)�


.	 ��	%������
�)�
 ��
��	���
�

��
����> 6�(�
� &��  �	� � ��

(�)

��

*���$ /���
 ��"����
)

���� �
�)�
 � (�)�� ��%%�
���� 


�
� ������ ��� ��� 6�(�
� &��

���"������
����	"��1�	����&

�������
������"��	!"����	��	

1�����

��� � ���	
�

���

�(��(
	���	%��#� �	��+�!��
  1��	�
��� ���

��	��� �C �����	)� #+�!��
 �����(�

��#� *9�:�3)��1������ �� "������

3)��1����;�
�����< ��!

���K��$ �$����, �,���$$ L�$$

��D #+D ��D ��D

��D '�D �#D

��D $�D ��D

&D $$D &D &D

 ����� �	%��������!����������
���
��� %�� �""

������ ���
	�	
��	��	%��
�)�
 �������	
�����!

)��� *9�:�������� ���)�
���"������

������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�


�� 	� � %	
 ��		 ��(� ����
� ��

���� 	�������	

.	 �� ��	���� =�+D>� �
�)�� ����� �� ��� � �
	%

&D�	%�������	�����
�������� �	�������	������� 

	
�����!

�= �=

**=

*=

���� 4��� ���	
� -���
�������	%�.�

#+

� �
�)�
 � =
�����)��!

 ��

����

3)��1����;�
�����< !�#�

�#K��$ �$����, �,���$$ L�$$

1��	����� ��� ��D #+D ��D ��D ��

���� .�(�� ��D '�D �#D �'

��2� ��D $�D ��D $

.�
����*��!���� &D $$D &D &D ��

"�(
��� =�
	��� ��

	�� ���� 
� ��� � �
�

%�  �	� � (��
����� 

 �����!��	��	����)�



(�)��� *9�

��

*�� /����

��� ��� )������ �
�� �
	)��

.��!� 	%� ���� ��
��
�� ��� �


��  ��(�
 �%
	"  ����%�� �
��


��� ���� �
�)�
 � �
�%�
�  ����

 ��		� 

�������� .�(�� 
	��� ��
���	�

	
(���J��� "����
� =
�����)��!>

��
"�� C������� ���� 
� �� ��)��

��!��( 	����(����!��(�
	��� ��

���� ����
�� 	%� ���� �
	���"C �

��
��
�� ��� �
�)��� �����
� � ���

�	"�������(��	������	���
����

 	"�� 	%� ���� ���	� 9��
 	� � �

�
�����( ����
���
 	��� �	�%���

�� ����� &��

���#

 ��

����

(�>�����

3�������


B�>�!�!

/���
��

��!�#�

���#

�1�1 .�(�� '0D ��D �'

.�
������� ��D $$D ��

�������	������ �

�����
�)�
� �
)�!��
	)�������

������%	
"���!��!�)�
�	� ���
�

,���

��� � ���	
�

�:�/���
���� "����
)� ������
����6�%��#�

������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

��� ����  ���
���� ��
"�� � �	 �
�)�� ������ 	


�)�
 � � �������! 1��	�
��� ��� �
�)�
 �

� C ����� �
	)��� ���"� ����!����	"�  1� 	

�!� ���	"�� (���
���	�� 	���	� �  ���� � �	""

��
	������!������  	�����	� �����
�����
�%	
�

> ��� ���� �� �� 	%� .�
���� )��� 	��
��	
 C 	��

���!� ��
"�� � ��� � (�)� ���� ���!� ��
"��� �	�

�������
���  �(�����	�	���
�	��
��	
 �=�
��"�

������
� �
�%%��� �	����� �	
� ��-� 	%%����� � �
��

��"	 �� �� � C� ���  ����� 	%� ���� �
��"�  ��""��

	%%����� �-���	%�����"����
�� 	� �� ������	��

��K	!� ��� � �
�)��� � ���� 	��
��	
 %
	"� 
��

��  ��� �
�)�
� �
)�! %�����( 
�(�
���(����

#� *9�:�/���
��� ��#����
 ��/���

(�>�����

3�������


B�>�!�!

/���
��

��!�#�

���#

'0D ��D

��D $$D

��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

 !�	����������
��	%��������(���	%�����!�
	��� 

��
�� ���)������ �� � �	��������� ����� &�#

�,=

��=

�*=

��
�.	��! ?� ������2��
����� �	�	���
�	���	�

#�

	
 	�� ��� ���� ���!

�
�%�
 �	 �	""���

	� 	"��	%�����1��	�

"����(� �����
��� �	

��%�����	�������"	
�

�! �+D� ��)�� 
	���

���
 ���� ����
�!� 	%

 ��""��(> 4����	

����� �	� �	��
	�� ���

�(C� 	��
��	
 � �)	��

������� ���	
�������

� ��(� ���� �  ��� ���

 ��  ���� �
� �����

 ��

����

(�>�����

3�������


B�>�!�!

/���
��

�1�1 .�(�� '0D ��D �'

.�
������� ��D $$D ��

 �	��
�����%	
"���!



��� � ���	
� #�

���#� *9$:� �����
�� ���� 0�
)�%� ����������� "������

���� K$8! $9�, �,9�, �,9$, $,9&$ L&$ 1��
�����#

1��	�
��� ��� ��D ��D $D ��D ��D ��

�1�1 .�(�� �&D �&D �0D 'D �'

��2� ��D �0D ��D ��D �0D $

.�
��� ��� &D ��D �&D ��D ��

1��
�����# �'= �,= �'= �'= *= �= $,

�������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

*�� (����(�>�
)�B��%��

��
)�! ��
� ����
������ �	�����
 ����� ����"���	� 	%�%�
�� %�2��(�"���	� � ��� ������� ���


� ��� �%
	"����� �
)�!��
� �
� �������� ����� &�'

���#� *9':�(����(�>�
)�B��%��

 ������� B������ �-
 2
�
 ��!�#������#

1��	�
��� ��� �0D '�D $D ��

�1�1 .�(�� � '�D �&D �'

��2� �++D � � $

.�
��� ��� � '0D ��D ��

�	��� � �# �� #+

�������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

��
����!���	%�%�
��%�2��(�"���	� �
����

����!��
�)�����

�� (�>���/����:

��� � �
������� �!� )������ ������� 	��
��� 	� �� �(����� 
	��� � ���� 	��
��	
 � 	%

��� ��)������ �� ����!�%	��	����� 
��� � ������!���������	
���� 

�� 6�����#��/����:

��� �"���	��� �� ����������� ��  ��(�
 ���)����  �	
��	�	���	��%	
�����
�����"��� �	%

�
�� �	
����	�� ��� 	��
��	
 � 	%� ��� �� )������ � �
�� � ����!� �	� ��)����9	��
���� %
	"

����
� �� �(������ 
	��� � ���!� �� 	� ����� ��)����� %
	"� ���� 
��� 9��� � ��� ��
" � 	%

	)�
�
	����(�����	)�
��
����( ��� ��� ���� � � ������  ��(�
 �� ����!����������!��(

"	
������������� �(������%�
�

�� /�����������������%� 2
�
�:

��� 7��	� ���� �)	��� �	�%���� � �������� �
�)�
 9	��
��	
 � � ����!� ���� ���

%
�H����! ������"��
 	%�����)������ 	��
����(���
	  ��� ��(�� 
	��� � ���(��7��	� 

�� 	��
!��	�"���"�J����� �	"������	� ������������	��
��	
 

1��
��%
	"�������	)��"���	� C��� �"�	
���������� ������
�����!� ����	����� �� ���
"��� C ���

�
�)�
 ���)� "������!�������� %�2���
��� ��� ���	���� ������	� ���(�����"�����
(� ��
���� 	

)�
����� ��� ��  ��(�
 %���������	���	%���� �� ��)����(� 	%������ ��(����
�%%



��� � ���	
� #�

*�� (�
���
�  �
�#����

6��� � �
�� (���
���!� ��)���� %	
� �
�����(� �
�%%��� 
��� � ���� ���� ��������� � 	%�  ���� %��� ���
�

��������������
� ������������ ����� &�$ -)�
�	����(�� ����"����
�� 	��%	
 %��� ������!����

�
�)�
 �,	������� .�(�� ��� .�
����)�� 	��
��	
 	)�
�	���
�(���
�!C����������
�)�
� �
)�!

 �	� ���)�
!���%%�
���������
�

���#� *9&:�B��
 �������� (�
��

 ��

����
����#���
)  ��8�
)

�� E����
)

2
���!

�

(�
��
���#

1��	����� ��� �0D � ��D #$�D ��

���� .�(�� �$D � � '�D �'

.�
������� '�D $D � ��D ��

�������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

*�$ /���
��

1)�
�(�� 
�)���� ��
�"	��� (���
������! ��%%�
��� ��
��
�� �� )������ �
� �
� ������ ��� ���

����� &�& ����
� ��� ���������������
	�	
��	����!���� 
�)�����(���
�����%
	"����� .�(�� � 

��(��
����� .�
����)�� ������� ��� 	������������! ������(��
�����!���
��(�
��� 

���#� *9*:�3����)��/���
���1�
������ ����B
�% ;/��<

 ��

����

K$,,, $?,,,��

�,?,,,

�,?,,,��

�$?,,,

L�$?,,, ���#

1��	�
��� ��� $ ' � � ��

���� .�(�� � � ' 0 �'

��2� � � # � $

.�
����)�� � � � # ��

�������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

*�' 6�%��#� B��
��
�
��

���#� *9+:�6�%��#����������(��J��
��

 ��

����

�

B
�%

�

B
�%

�

B
�%

�

B
�%

3������
����C

4���8�-


���#

1��	�
��� ��� � � � $D 0�D ��

���� .�(�� �0D '0D ��D � � �'

��2� �0D � � � $�D $

.�
��� ��� ��D '�D &D � � ��

�������	������ ��:�	2�/ �0
-	0������	��'�

����%
�H����!�	%� �
)����(�=)������ >���

����	����!�����)�������	��
��	
 �
� �
� ������������

����� &�0 .�
��� )�� ��� ���� .�(�� ��
�����������
������!��� ���	
��%	
���
��
�� ������ �

)������ � �
�� ���
�%	
� ��  � ����� #� !��
� 	��� ���� "��!� 	%� ���"� �
�� ����
� "���%����
�
I 



��� � ���	
� #�

��

���!9 �
)���  ���"� ���
�� 
��
�����(� � %	���� �	��� �����!��
���������!�������
��
�� ��

)������  ���
����� �!
��� �(���������	)�
�	�������
��
�� ���)������ �� ��� �%� ��� 
��
�����(

�
������ ��

����!�%	��	�����!�)�
�	� �	��
��	
 �
� �
� ������������ 6�(�
� &��

(�)��� *9�:������/�������
)

�������	������ ��:�	2�/	�0
-	0������	��'�

$D

��D

+D

��D

0�D

'0D

�++D

$$D

1��	

���� ���

.�(�� ��2� ���

��� ���
���



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
Chapter 

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

Operator SurveyOperator SurveyOperator Survey   





��� � ���	
� ##

+ � �/3��/ �2/6�7

1��	����	%��&�	��
��	
 ���
�� ����
)���������!� ���������' .�
��� )��C�' 1��	�
��� ���C��

���� .�(�� �������
�)������2��	��
��	
  ����
� ��� �%
	"���������
)��� ��������������	��!

%	�
� 	��� 	%� �&� 	��
��	
 =��  � ����� �#D> ��
�� �
�)��(� ����
 	�� )������ � ���� 
� �� ��
�

	��
����(� )������ � 	�� �� 
������ �� �  �� �� �� 	%� 
������ )������ C� ���� �
�)�
 ��! � %	
 %���C

���
����� � ���� �
�%%��� %��� =�%� ��!> ��� )������ 	���
 �
� 
� �	� ����� %	
 ���� )������

"����������C�
����
 �����
������"����	% �!
� 

��� 1��	�
��� ��� �
� 
����� ��� ���� 
��� � 
��(��(�������� �  �#+� �	��++ ��
 ��!C������

�1�1 .�(�� )������ ��
� 
���������
��� �
��(��(�������� �  $#+�&++���
���! .�
����)�� 

�
� 
����� ���
��� �
��(��(�������� � �'#+�$#+�����)�
����	���������
������
��� �"	�(����

 �"��)������ � ����! ������ ��	������
	������
"�� 

+�� (�>���B��
��
�
�� ����

�����)�
�(��%�2�������"������������	 � �%	
�)�
�	� ���
��
�� ���)������ ��
���
� ������������

����� 0��

���#� +9�:�(�>����
� 3����)� B��
��
�
�� ������  �� 6�%��#��

 ��

����

6�%��#�

 ����

 ��!��

(���

B��
��
�
��

;/�CB
�%<

0������
�

;/�CB
�%

�����

(��#

;/�C"��<

"�����

��#���

;/��CB
�%<

�
�����N�

��#���

;/�CB
�%

1��	 ��&C#++ �C��� '�� �++ ��' �C'++

.�(�� �&+C+++ $C�#+ �C&$# 0++ �+� 'C'++ �C+'$

��� �0+C+++ $C+++ �C#++ �++ ��+ #C+++ �C#++

��2� �+#C+++ �+C+++ 'C+++ �C�#+ �C�++ �C$#+

������������������ ������ ����	���
����� ��	� �������	���������! �	%��� �
�����	��������%
	"

�����
�)�
 %	
�"���������� ����	��
��	
��� 	��� �	���!��������� 3� !�.	����!��� ����"��� 

=3.�> 	%�����)��������%������ ��	�(�������)�������	���	��C�� �� ������� ��	%�"	 � .�
����)�� 

��� ���� .�(������ ��)������ ��
���	�(�� ��
��( ��� �� ������!��
 �����	��
��	
 �
��	
���

��� ��
���( 	%� ��	���� � �+C+++� �	� �#C+++ ��
 "	���� ��� �� �� 	% ���� .�(�� ���� ��	���� 

�+++�#+++ ��
 "	��������� ��	%�1��	�
��� ��� 

+��  ��!��  ��������

���
�� �
�� ��	� �!�� � 	%� ��
"�� � ��� ��"�	
�
! ���� ��
"������ ���� ��"�	
�
!� ��
"�� � �
�

� ����!��  ��� %	
�����	 %	�
 "	��� ��
"��������
"�� ��
��%	
��	""����(��������	����
�(���


�� � ���� ����
"��������
"�� 
�H��
� 
������ 	��� �)�
! #�!��
 ���� ��

��� ���������	�

%���%	
�������
"���� � �$#+���� �
�� %�
�	%���
"���%
	"��� 	���)������ �	 � ����)������ � 

� �C+++ �
� ����!C �)��� ��	�(�� ���� ���������	� � �
�� ����(� ��������C� ���� ��-� �� 

��"�	
�
��!� �	���� �  ���(�������
"�� 

4��� �	� ���� ��"�	
�
!� ����� ��� ���� ��
"��� �  �����C ��� ���!� ����� (
	���(� �	������	�C �� 

	�������� �	  �������� � %	
���
)�
 �� �������)� C���%��
��	"������	������ ��������� �	%� ����(��

��
��
�� ���)������ �������
"�� ��
� �� 	 �
����� ��%	
"���!�����
�"��"��
��� � %	
��2�"���

��� 1��	�
��� ��� ��
"�� ��
��
��	
����!�����(��
��������� ���#C+++���"���
��  �� ��� .�
���

)�� ��� ���� .�(�� �
��
��	
�����!��������	��
��
� ������)� �����	��
��	
 

��"��
� 	%� 
�(� ��
��� )������ �  �	�� ��� ���
�� �C� ���� ��� � � �	�� ����
� �	�� ���!� �
�� ����� �	

	��
���� ��� �� )������ C� � �������! 1��	�
��� ��� ������ �
��  	���!� � ��� � � ��
��
�� ��

)������ =
�%�
 6�(�
� 0��>



��� � ���	
� #'

(�)��� +9�:�/�)������� 6�%��#�� ;�����B���%��,�,<

-�� 1��	�
��� ��� ��
"����
������(�
���������!���� 1��	�
��� ��� �����*�:�	
�8�:���

� � �	""	�� �	� %���� �	��� %���	
!��� ������C � � ����� � � 
��
	%����� 8�:� 1��	�
��� ��� � ��

���	
�

(�)��� +9�: "����#����/�)�������  ���6�%��#�

-���	%� �	��������)������� 
�(� ��
�� =��� �	��+�+>C� ��
��	%�.	�	
�*��9.��
	���2�� � �
	���

��D�=�C#�� �	 >C�.�
��������F����� .�(�� � �#D =$0� �	 >���� 1��	�
��� ��� � �$#D

=��C&$'> 4����� �
��������	�
�(� ��
�� ��� )������ ��
� �
� �������������1���2�
��,

+

�++

�++

'++

&++

�+++

��++

��++

�'++

0
+
�0

�

0
�
�0

�

0
�
�0

�

0
�
�0

�

0
�
�0

#

0
#
�0

'

0
'
�0

$

0
$
�0

&

0
&
�0

0

0
0
��

+
+
+

�
+
+
+
�+

�

�
+
+
�
�+

�

�
+
+
�
�+

�

�
+
+
�
�+

�

�
+
+
�
�+

#

�
+
+
#
�+

'

�
+
+
'
�+

$

�
+
+
$
�+

&

�
+
+
&
�+

0

�
+
+
0
��

+

:	)��F��
�)����,� .����,� .�
�����������������.�(�� 1��	����� ���

��D

$�D

#D

.	�	


*��9.��


	���2�

1��	

���� ���

.�
���

*��!����

F�����

.�(��

�#��

��&$'

$0�

+

�+++

�+++

'+++

&+++

�++++

��+++

��+++

.	�	


*��9.��
	

��2�

1��	

���� ���

.�
����*��!

����F�����

.�(��



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
Chapter 

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

InterviewsInterviewsInterviews   





��� � ���	
� #$

�, 	���/6	�E�

1� �	���� 	%� �+� ���	�� 
��
� ������)� C� #� ��-� 	%%����� � ���� #� �
�%%��� �	����� 	%%����� � ��
�

����
)��������	�������
�)��� �	���������	
� ��
��
�� ��  ! ��"

�,�� 2
�
 /������
�������

���
���
��$�"�K	
���
��
�� ������	� �������	
������������ ��
���
	)����������� %	��	���( �����

�+��

���#� �,9�:� ������
����2
�
���
�	
���

�#�

��
2
�
 ��!�

6�%��#�

����

����

/�)�������

B�!����

1�-�%���!�!����%��

����������;��������#�<�#���

����������

����

6�%��#��

�
���	
����"�	

7��	�

.�
���

���
�++ �++�"�"��
 �%�2�� ##+

�
1��	�
��� ���

7��	�
1��	 �#C+++

3)�
!�!��
�	������)�
�(�

�C+++�����"�"��
 K	������

���	�

#C+++

�
.������ ���

*������ ���
1��	 �#+

�++'�M�#+L��++$�M�'+L �++& M

&+L��++0�M��++L���+�+�M �#+
�#+

�
1��	�
��� ���

������!��
1��	 �#C+++

�++'M �+C+++L �++$�M

��C+++L �++&�M ��C+++L �++0

M ��C+++L �+�+�M �#C+++

�#C+++

#

���	
�������


1��	�
�� ���

*�������  	�����	�

1��	 �C�++

�++#�M�0++L��++'�M�0&+L

�++$�M �C+�+L���++&�M �C�#+L

�+�+�M �C�++

�C�++

'
4�)��1���!�

��"�	�7��	�

.�
���

���
#�+

�00&�M����#L��000�M����#L

�++#�M��##L �++��M���$+L

�+�+�M #�+

�#+

$
���	
�������


��(�
���)�

����

.�(��
�0'

�+++�M���+L��++��M���#L

�++��M��'#L��++' M��0#L

�+�+�M �0'

�0'

�������	�0
-	9����	���)���	��'�

��� 1��	�
��� ��� ���	�� � � ���� ��
(� �� ����� 	)�
� �#C+++� "�"��
 C� ������ ���
�� �
�� 	��!

�+C�++ 1��	�
��� ��� ����������! ������%%�
������������%�(�
��� ������ � �	����
�)�
 �� �����

� �	���
 ��
�����(�����%	
���� "�"��
 �����������	� � ���	
������"�"��
 ��� ������(�����

	%%����� "����
 ��������( 
������� 	%� ���� ��
"��C� (�����(� �	��  �����	��� %	
� ���� )������ 

��� ���� � � "�����	
 � �� �� �� 	% �� ����  ���� ���	� �� 	 �
	)���� ��(���  ���	
� �	� ����


"�"��
 

7��	�� 	%%����� � ���������� ���� �
� ����� 	% �	����
"��� =�	�� 
�(� ��
��> ��
��
�� ��� )������ 

����
� � ��"��� � �� 1��	�
��� ��� 
��(�� ���������C#++ ��� #C+++���"���
�!C ��� ��� 
	����

�� �����
��
�� ����(�.�
����)������������.�(������
��"�!�����
	��� �++ ��%	
"���)������ 

��!��(� ���� ���!� 
	���  ��	� "�K	
 �	���
� � 	% ��� ���	�� 
��
� ������)� �
�� �>� "�������

���	� ����
"���� ����
� �������!� �	� ��
(���� ���� �> ����� 	%� 
� �	� � � �!� ���� (	)�
�"���

	%%����� �	����
�  �����
�(
��)���� 



��� � ���	
� #&

�,�� /�� �������#�

���� ��-� 	%%����� � ��%	
"��� ����� �	� ���� ��
"�� =��"�	
�
!� 	
� ��
"�����> �
� ��

����!

�  ��� ��� 	��!� �2� ���(� ��
"�� � �
� 
������� ���!� ����� ���� �
	���"� 	%� �	�(� ��	�� %	


��"����(� ���� �  ������ 	%� ��
"�� � �	� ���� ��
��
�� ��� )������  -�� ���� 	���
� ����C ���!� �
�

�	�������(� �	 
�(� ��
 ��� �
�)���� )������ ��� ��
(�� ��"��
 =�(� ��
 C� ��	�������
 C� ���>

������� �	���	%�����"����
�� 	� �	%����
�� ��(��	�(� ��	�

4
�)��(�	%���
��
�� ���)������ ��!���
 	� ����	�� ����� � �	��
�)� �������)������ � ���"�K	


 �%��! �  �� %	
� ������  ��(�
  6�
���
C � ���
� ���� 
��� C ������
��
�� ��� )������ ���)�� �	���

�2�"����� ���  �	��� �	  �  � ��-� �  ��� %����  � ��
��%������ ��� � �
������� � � �	�� ����
��

 �
����!� 
� �����(� ��� �� �%��������!��(� ���	
��*��! -���
� �  �� � �������� ���� ����� 	%�  �%��!

�H���"��� ������%�
 �������	2�����%�
���2���(�� ��
 �����������)������

��� ��- �	����� �
�(���
��
�����(��
	(
�" �
	�(� ���	� �	��
	"	������
���  ���	��� �%�

�
�)��(�?	��)�
C �	�� ����
��!� ��)�� �������� ���� �%%����)���  �	%  �����
	(
�"  ������-

	%%����� � ��%	
"��� ����� �� ����� 
�������� �
�����(C� ���� �
�)�
 � �	� �	�� ����(�� ����
� �
�)��(

�����  6
	"������
�)�
 I���
 �����)�C������
�  �
��	%���
���(C��	�(��	
���(��	�
 �=	%����"	
�

����� �+� �	�
 >C� �
�  �
�� 	%� ��  ��(�
 � �	� 
����� 	�� ��"�� �"�� �� ��(�� �
�%%��� ��� ��!� ���

�	�(� ��	� � ��"��� ���� �	  ������!� 	%� ���� �
�)�
 � �	� ����
�� �	� ����  �%��!� �	
"  ��� ��-

	%%�����  �((� ��� ����  �	
� ���� 
�(���
� �
�����( �
	(
�" � �
�� ���� �� �� ��!� �	 �"��� � 

 �%��! 
���  ?	��)�
C�����  ������
�)�
 �=�
�)��������������>�����(������
��
�)��(������ ����

 �%��!� ������	��� ��������!��	��"�
	)�

�	"��	%�����	���
��"�
	)�"���  �((� ��� �!���-�	%%����� ��
� � �%	��	� /

� -��!�
�(� ��
��9����� �� �
�)�
 � �	����������	�����	��
�)���������C

� *	�����	��	%�
	�� �	%��������!� �	��������"�
	)��C

� �	����
"������)������ � �	������� �
����!�������C

� ���
�� �	��������
	��
� �	� �%	
������)����������	
���(��	��	����	�C����

� �
�����(�	%��
�)�
 � �	��������
�������

�,�� �������  #���

1��	
���(��	������
�%%����	����C  �%���
�)��(�� �� "�K	
 �  �� ������! �����
�%%����	�����
��	
���

��������
�!�	������
��	%���� 
�(� ��
���	%%���� =�		���> �
���	����! ��
��
�� ���)������ ����

	%%���� 	% ��
��
�� �� 	��
��	
 �������� 	)�
�	����(C� 
� �� �
�)��(C� �
�����(� �
�%%��� 
��� 

=� �������! �
�)��( 	)�
 	�����! ���� K�"���(� �
�%%�� ��(�� > 6�
���
C� ���� 
	��� �	�����	� 

��
��(�����"	� 		�� �� 	� �
��	
����!����
�� �������
�%%����������� 

���	
��
 �	���
�� ������	)���
	���" C �%%	
� � �������!� ���� �
�%%����	����� ���������������( 	%

)������ =������ � � ��

����! ����(� ��
%	
"�� �

�(���
�!� ���� �	�  �	
��(�� 	%�  ��%%> ���

 �((� ��	� %
	"� �
�%%��� �	���� ������� L� � �� 	%� �	����������
� �� � C� �	� �
����	�� 	%�"	
�

%�!	)�
 � �	� 	)�
�	"�� ���� �
�%%��� �	�(� ��	�C� �������(� �� 	
(���J���	�� %	
� ���
�  ��(� �
�%%��

�  �� � ��� ��
���
 ��������� ���� ����J�� � ���� ���
�� �� ���� %
�H����!� 	%� �
���  �
)��� �������

���	
������4��� 



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
Chapter 

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

ChapterChapter  

1414  

Passenger CharacteristicsPassenger CharacteristicsPassenger Characteristics   





��� � ���	
� #0

��  3����1�/ �.3/3���/	��	��

.�K	
��!�	%�������	����� � ��� %	
 �	""����(��	 ����
��	
��������	
��������	������ ������	� 

����� ����  �	� ��� �� �
�����	��	%� �
)�!� �"���C������� � �(� �!���	��������
���%%�
���

�(�����  �%�����	�

���#� ��9� : �#����������
��� ��  ����
)�� ���3)�

 ����
)��

3)�

1��� �


7����

/������� ���2��)�� ���� ��!�#�

���#
'

B
�%

'�B
�%

����7���
�9��7����

L�

7����

Q�# �+D �$D ��D ��D &�

�#��	 �+ ��D 0D �$D '+D &$

�+��	�## ��D ��D ��D ��D �&

P## $D ��D ��D #$D ��

�������	�0
-	0�������	��'�/ ������	��:��	���

����  ����
)�� ���� "����#�

�����)�
�(�����(���	%��
�� �������"��
�	%�
� �	� � �%	
��������
��
�� ����
�����
� ����!J��

%
	"����� �
)�!��� �"��� �����
� ��� ��
���
� �������� ����� ���� ��� ����� ����

���#� ��9� �#����������
��� ��� ����
)������  �������
��B����������#

 �������

�����# 3��

����

B�)�� ��>�

B�����

6�


�����

/���
��
��

,� ���  �'D ��D &D �#D ��

3������	� #+D ��D �D ��D $,

*	�������(����� ,� 9

�
���� ����	� �F�1�
�	
� '$D ��D �

?����� &�D �$D '

��	����( ##D �#D �+D �,

�	���� �� �� �&D �&D �#D *

5	
� ��D �0D $D �+D +,

-���
 &+D �+D �,

���# $,= ��= �= ��= �,,

�������	�0
-	0�������	��'�/ ������	��:��	���

6
	"���� ����� ����C����� ��)���������� "	 ����	�����	""����=� ��(����>�%	
 �	
��%	��	���

�!� �������	�� ���� 
� ��� �� 	� ��������� ���� 1��	�
��� ��� �
�� ���� "	 �� �
�%�

��� =#+D>

"	���	%��
�� �	
����	� ����� ��2� ��
����� ���
�%�

���=�D>������������.�(�������.�
����)��

� ����!�	��
����	)�
���%%�
����
	��� C����(���
��C �	""���
I �
�%�
���� ��
��"	 ��!���)����

������� 
	���� �� ��� �
�� �	
����	��  ! ��"� =.�
���� )��� 	
� ����� .�(��>� 	
� "���
� �� ��

�
�� �	
����	�� ! ��"�=1��	�
��� ��� >



��� � ���	
� '+

�����)�
�(�����(�� �	%������
�� �����
����� %	
���%%�
������
�	 � ��
� �
� ������������ �����

���� 6
	"����������C����� ��)����������������)�
�(���
�)������(�� �%	
�
��(��	%���
�	 � ��	��	�

)�
!� �
� ������!� ��)�
�����  C� ���� 
� ��� � ��������� ����� ���� ��  ��(�
 � �
�)��� ���� "	 �� %	


 	����� )� �� � =%�"��!>� ����  �	����(C� ��� ����  �"�� 	
��
 ��2�� � � ���� ��� �� �
�%�

�� "	��� 	%

�
�� �	
����	�������	""���
 �� ����2� �%	
�	%%�����������������	������
�	 � �	��!

���#� ��9� 3����)� 0�
)�%�� ����� �����##�� ����%�  ����
)���

 ������� ���� 3�� ���� B�)�� ��>� 6�


3����)� ;��

 �����<

;�����0�
)�%��
�8!<

,� ���  �& &+ �+ &# #$

3������	� �� && '+ '� #0

*	�������(������,� 9�
���

�����	� �F�1�
�	
� $+ #+ '�

?����� #� �+ �$

��	����( '+ $+ &# '&

�	���� �� �� '+ &$ $# $�

5	
� �� $+ $+ '& #'

-���
 �� #+ �#

3����)� ;���!����

���
����< ��$ &�' '�� '�+ $�*

�������	�0
-	0�������	��'�/ ������	��:��	���

��� ���  �%�����	��	%������
�� ��! �� ����� ����"	���	%��
�� �	
����	� ��
������
 � �
� ��������

����� ���� ����
� ��� ��������������������.�(�������.�
��������=
	������ ���	��
��	
 >��
�

"	
�� �
�%�

��� %	
� �	�(�
� �� ������ �
�)�� 1��	�
��� ��� �
�� "	
�� �
�%�

��� %	
�  �	
�

�� �������
�)��

���#� ��9�: �#����������
��������#������0�
)�%�������
�6�%��#�������;=<

 �� �����0�
)�%�;�
�8!<
�����

��!�#����� K�,��$ L,��$���$ L$����, L �,

1��	����� ��� �'D '�D �+D �D �++

�����.�(�� �D ��D �$D �&D �#

��2� ��D �&D �#D �#D &

.�
������� �D �&D '�D 'D �$

�������	�0
-	0�������	��'�/ ������	��:��	���

���� 6�%��#��3���#���#���

����� ���#  �	� ������)���������!�	%�����)������ ���
��(�������!�������(�����"���� ���	
����

 �	� ������*��!��� �%
�H����! �� ��(���� �)�
!���  �1��	�
��� ��� � �	��!��
�� �	
��	���	����

������(�����"����  ��(�
 ������� ��!�(����������	�
��� �����������Q+#�"C���������
��(����

��(�����"����  ��(�
 ������)������� �%������!��������+#��	����"



��� � ���	
� '�

���#� ��9$:  �� 6�%��#� 3���#���#��� "���
) "����
� ��)%� ��!�

"����
�� ;8!<
3��9���8�%�- ���� B�)�� B�����������6�
 �����4��

"�� ��)%� "�� ��)%� "�� ��)%� "�� ��)%�

Q+# �& �& �� �+ �� & �� $

+#��	�� �& �0 �& �� �# �# �# ��

���	�� ' �� �� � �+ � $ �

P� � # � � � � � �

�������	�0
-	0�������	��'�/ ������	��:��	���

���� E��8#� �����# ����������

���������!��
�)��������
� 	%�������  ��(�
 ���
������!J�� �	�� ��"����������
�����(��� �(�

	%����������
�)����)������  ����
� ��� ��
���
� ������������ ����� ���'

���#� ��9': E��8#�������#��%������������� �� ����
)��� ;8!<

 ����� 3��9���8�%�- B�)��  ������ �E  ������ �E ��>� 6�
 4�� ���#

,� ���  #+# �+# �C+$+ ��� 0+ �?���

3������	� $�+ �C�0$ �C0�# ��+ 0#� �#� $?��'

?����� �+ # �++ ��$

,� 9�
���������	� �F�1�
�	
� �+# '�+ #+ ## *�,

��	����( �&0 �&+ �C��& �' '0 ��� $?,*$

�	���� #' ' #C$�# #+ �' �++ $?+&�

5	
� �C�#� �C#�� ��C'#+ �0� �+# �C�0$ '�� �,?&��

-���
 �� �+ �C��� �+ �?�,�

���# �?**� �?��$ �+?��� +'� �*$ �?�&$ �?$'� ��?'�*

�������	�0
-	0�������	��'�/ ������	��:��	���

���� 
� ��� � ��������� ����� �
�)���� ��	�������
 � �
��"	 � �
�%�

�� "��� � 	%� �
�� �	
����	�

��	�������
 ����	��� %	
 $+D�	%����������! �
�)�� �	������ ��� =�����.�(��� ����.�
���

���>�����"���
��� ���=1��	�
��� ��� >���
��
�� ������	����%	
�&D���� $D 
� �����)��! ���

%
�H����!�	%�� �(� � �
� ������������ ����� ���$

���#� ��9&: �#����������
����%�� ����
)����������
��%��� (��J��
����������#

 ������� 3�� ����

B�)��

 ��������

E%��#��

 ������

���

��>� B�����

6�


4�� ���#

�����#

,� ���  �+ �� & �� ' �$

3������	� & & �+ � & ' ��

?����� � � �+ ��

,� 9�
���������	� �F

1�
�	
� $ � � � �#

��	����( � � ' � � # �+



��� � ���	
� '�

 ������� 3�� ����

B�)��

 ��������

E%��#��

 ������

���

��>� B�����

6�


4�� ���#

�����#

�	���� � � 0 � � # ��

5	
� $ �+ �� $ � �� & #0

-���
 � � �+ � �#

3����)�����������!����

���
���� �� �� *� �� �� �, �+ ���

�������	�0
-	0�������	��'�/	������	��:��	���

���� 3���
��)����
� "������
��)����� ��

��� ��  ��(�
� 
� �	� �� 	� ���� ��)����(� � ���� �� ��)����(� � 	%� ��� � �
� ������ ��� ���

6�(�
� ���� �	 6�(�
� ����

(�)��� ��9�:�3���
��)�� �� ��

�������	<�������	���)���	�0
-

(�)��� ��9�:�������-��
) �
� ��

������� %����#���	
���	�������

6
	"���������! � ����� ��)�������������	�����
� �	"%	
������� ��(���������%��� �� �	�)������

32����� %	
� ��	�	"!C 1��	�
��� ��� �� � %	���� �	� ��� 
�����)��!� "	
�� �	�)������C�  �%�C

�� �
� ��
�)��!C ����  ���� ��� �� ��! �)������� =����	�
 ����!> �  �� � �����������������	�

+

�+

�+

�+

�+

#+

'+

*	�)��������F

*	�%	
�

��%��! 1���  ������!�F

1)���������!

3�	�	"���� �
�)��!

1��	���� ��� �����.�(�� .�������� ��2� .����,� 



��� � ���	
� '�

������� C� ����� 	%�  �%��!C 	)�
�
	����(C� �	�����	�C� �
�)��� ��"�C� �
�)��� ����	��� �������� F

��
"�� ���"� �����
�)��!�5	"������������
����
!��	��)	������ "����! %	
���� � 
�� 	� 

(�)��� ��9�:�"������
��)�� �� ��

�������	<�������	���)��� �0
- ��'�

�

��

!�

"�

#�

$�

%�

*��
(��� �?�(� �		
���%��! -)�
�
	���� �	�����	� 5���	��

��
"���F

8���� �

��"�

*	� �"��(

1��	���� ��� �����.�(�� .�������� ��2� .����,� 



��� � ���	
� '�







��� � ���	
� '#

�� .�2��.�0"��2/6�7�

�1�7 ��� �	��������� ����������	� ��	��� �
)�! � �����
��	%�1 ����*���� �*��"����*���(�

�� ������������	
��=1***��>��
	K���� ����++0�����
� ��� �%
	"�����1***��  �
)�! �
�

� �� ���������� � ���! -�������
���=�++> �	� ��	�� ��
� ����
)��������
	  ���%%�
���� 	��	

��	�	"��� ����(	
��  -��� ���!� �
�� ����� ��� ��  �����"��� � ������

	�� 
	�� �	"������� �!

�������( 	���
����� �#�!��
 �� ��	� ���
���� ������	
� �
��������	
���
����� �
	��� �+D

	%��������!��	������	��������$+D�
� �������������
����
����
�� 

���#� ��9�:�3����)� B
�%#� .���%#� �>��
������

��� 3����)����>��
��� ��� B
�% ;/�<

���" �*	
� �C'&�

���" ���
����
! #C##'

8	��
�*	
� $C��0

8	��
���
����
! &C�&#

.������*	
� �#C&'�

.��������
����
! �+C���

7���
�*	
� #'C0#&

7���
���
����
! '$C��'

�������	�0
- �������� ���5/	������	��:�	'��

6
	"���� ����� ����C�������������%�

�������������������!��	��%%	
������"��������)������ �=��	

�	� %	�
�������
 >� �	� � �2� � �"	�(� �	� ��	�� �-)�
� ���� !��
 C� ��	�(������ ��� ���
�� �� ��

�%%	
�������! �"	�(���	���C����
���� ��� 	�������� � ��
���	� (
	��� 4����	���� C�)������ ��
�

���� %�
 �� �  �� ����� ��� �	� ��	�� �
�	
���J�� �	 ��
��� � � �������!� (�)��� ��� �		
� ������

�
�� �	
�� ! ��" ����������(���	 ��	%��	""����(

 ������ 6�%��#� �-
���%��

���� �
�%%��� )	��"��  �
)�!� ���������� ����� ���� )������ � 	�� ���� 
	��� �
��"����!� �	"�	 ��� 	%

�
�)����=��
 	���>�)������  ����	���
 ����	%��
�)����)������ ���
��	� ��	�� ���
	  �3*�� 

�
� ����� ������ ����� ����

���#� ��9�:�6�%��#� �-
���%�� ��� .���%#�

��� 4����#� ��E%��#�� ��E%��#��

�����

��!�#��

���" �*	
� �+ �

���" ���
����
! �+ +' �&

8	��
�*	
� +& �& �

8	��
���
����
! +& �� ++ �'

.������*	
� +' �' +� ��

.��������
����
! +$ �# +� �'

7���
�*	
� �# �# �

7���
���
����
! +& �� �� &

������� �0
-	0�������	���5/	������	��:� '��



��� � ���	
� ''

���� E��8#� �����#  �����
�

5����!� �
�)��� �����
�� �!� ��
�	 �� ����"	��� 	%� �
�)�� � �
� ������ ��� ��� ����� ���� ���


� ��� � �������������C� �

� �����)��	%��3* �=�2��������"�����	
���
��>C ��� �	� ��	�� �
�%�


�
�)�����(��! �
�)����)������ �%	
��	
��5���������"����� �����	��
��3* �� ����	�������
 C

��������
��3* �	� ��	�� ��
��	"������! � � ��
  ��� ������� �(��	%���
 	��� )������ �!

"	 �� ����)����� �	��
����� �	� ���� ���
�� ��( �
�%%��� �	�(� ��	� ������� ���� ���! ��� � �� 	

�
	)��� ���
���	���� %	
����	
(���J�� ��
��
�� ���������������� � ! ��"��	�
������������"��


	%��
�)����)������ �	������
	��������"�
	)��"	�����!

���#� ��9�: �#����������
���3����)��.���%#� �����# "����
������ B����������#

���������� ;8!C-��8<

3����)�������# "����
������ B��� 3����������;�8!C-��8<

��� E�8 4���
��� �������
 �%���
) ����# .��#�% /�������


�
�
�
��
��
�
�
 

���" �*	
� $ � & �+

���" ���
����
! ' $ � # � &

8	��
�*	
� �# � �

8	��
���
����
! �+ �0 � & # �

.������*	
� � #

.��������
����
! ' �� # # � �

7���
�*	
� #

7���
���
����
! '

�
�
�

���" �*	
� # #

���" ���
����
! 0 & � # � � �

8	��
�*	
� �+ � � �

8	��
���
����
! �+ $ # � � �

.������*	
� � # � � � �

.��������
����
! # � # � '

7���
�*	
�

7���
���
����
! #+ � �

�

�
)
��
��
)
��

��
��

���" �*	
� �

���" ���
����
! 0 ' � � � � '

8	��
�*	
� �0 � � 0 � �+

8	��
���
����
! �� �� � ' $ � #

.������*	
� �0 �� � # $ # '

.��������
����
! �$ �$ � ' ' � $

7���
�*	
� �+ �+ & �� & �#

7���
���
����
! �' �# �� �+ & ' ��

������� �0
-	��������	���5/	������ ��:�	'��



��� � ���	
� '$

���� �>��
��� 
 ���
����

��� �)�
�(��"	����!� �2�������
����
 �	� ��	�����
	  ��%%�
��� �3* ��
���
� ������ ��� ���

����� ����

���#� ��9�:�3����)� B
�%#� �>��
�������
 ���
�������
 ����������

���  ������

6�%��#�

 ��#��

4��

 �� ���# ���
����

����

���" �*	
� ��� �$# ��$

���" ���
����
! &�� �0$ ��' 0��

8	��
�*	
� 0++ �&0 ��& �C��0

8	��
���
����
! �C�$� �#0 �$� �C0��

.������*	
� �C'�� ��� ��' �C��0

.��������
����
! �C��� �+� �&+ �C#��

7���
�*	
� &C#++ 0#+ 0C�#+

7���
���
����
! ��C&�� ��� ��0 �#C���

������� �0
-	��������	���5/	������ ��:�	'��

�����	����"�
���� �J��	%�����
 �3* � ���  �������+D ���%���(����"����!�%
	"������
�)���

)������ �"�!� �	� �
� ������!� 
������ ���� ��"��
� 	%� )������ � 	�� 
	��� 	
 �"�
	)�� ���� �
�%%��

 ������	� -������	���
�����C�����
� ��� �������������� �2��� ��	� ��������� ���������
����(�

�"	�( �	��
 ���� "����� �3* � ������ ���!� �	� ������� ���� "�K	
��!� 	%� ���� �	������	�C

 ��� %!��(�����
����� "�!�
��������� ��"��
�	% �
�)����)������ 	��
	��

��� ��
�����(�  ��
�� 	% �	� ��	��� ���	"��  ����� 	� �
�� �	
����	� �!� ��%%�
��� �3* � 

�
� ������ ��� ��� ����� ���# ���� ������ �������� � ����� ����  ��"����� �	��
 �3* =�	� ��	�� >

 ����� ��(��
� ��
�����(�� 	%� ����
� "	����!� �2�������
�� 	�� �
�� �	
�� ���
�� � � ��  ! ��"����


������	������
	�	
��	��	%� �
�� �	
���2��� � ���
	  ��3* �� ������� � �(��%��������%%�
���� 

���������	
��������
����
!

���#� ��9$:��%����� ���
���� ������
 ���# B
�%#� �>��
������

������
!��

����)��
K$= L$9�,= L�,9�$= L�$9�$= L�$=

������

��!�#�

���" �*	
� �++D �

���" ���
����
! ��D �D �#D �D #$D �&

8	��
�*	
� �#D �#D �#D �#D �

8	��
���
����
! &D ��D ��D �#D �#D �'

.������*	
� $D �0D �'D ��D ��D ��

.��������
����
! ��D ��D ��D �0D ��D �'

7���
�*	
� �++D �

7���
���
����
! &&D ��D &

������� �0
-	��������	���5/	������ ��:�	'��



��� � ���	
� '&



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
Chapter 

1313  

ChapterChapter  

1414  

SafetySafetySafety   





��� � ���	
� '0

�� �3(��7

���� �������B�������

1��� ��� ��� )������ � �
� "�����	
! �	 �� ����� ��� %	��	���(�  �%��! %����
� ������� ����


)������ /

� 6�
 �������	2C

� 6�
���2���(�� ��
 C����

� 3"�
(���!�����	�

?	��)�
C�����
������ ���� �� �%��!�"�� �
� �
� ���)���������� "	 � )������ ���� �� �"����!

���� �	� ���� ��(��(����� 	%� ��� �	���
��� ����	
���� ��� ����
��(� ����  �"�� ��
	�(�� 
�(���


�� �����	�  ����(���
���	����� )������  ����� �.�
��� )�������.��
	���2� �
� �H������

���� ��	)�� �%��!�"�� �
� �����H���"���C ��� �
���	��"�����������%%����)��!

���� ������-��
)

������	
�����!C�	)�
�
	����(�� � �	""	������	"��	�������� ����)������ C ������� �� �%��!

�  �� -)�
�
	����(� �������)������ � � ������ ��	% ����
�����!� 
�(�
���(� �����)���������!�	%

��2� ��� )������ ��� ��  ��(�
 ��
�%�
��	�����������
���! �
	���� )������

1��������
"��� C�"	 ��	%�����)������ ��
��%	
�����	����)����%	
��%�����������!�� ������)��C����

�	� ���
� �
�  �
� �	� (�)�� ��!� �	 ���� ��2� )������ 	�� H����� ?	��)�
C ��
��(� ���� �
��C ���

)������ 	%��� (��� 	)�
�	����� ��  ��(�
 � �	� �	�� �	���
� ��	��� ��)��(� �	� �
�)��� �� �%��!

��
�����	�� ���� ����)������ �1�  ��� �	��	%� 	)�
�	���������)������� � �
� ����� �� 6�(�
�

����

(�)��� ��9�:�����#����  ������
��� 6�%��#��

������� %����#���	
���	=	4�!����	>���	�������



��� � ���	
� $+

���� ������0�!���

�����
�%%�������	
���� ���)�  ���������  �������"�� ��	 ��� )������  ����� ���� ���� �
��� ����


	��� ����	� ���������
� ���������� �������"�� 

���#� ��9�:  ��!�����#��6�%��#� ������0�!��

�#�

��

��!���

�%��/��

B�>�!�!��������
�A!�%

����?�F���?��-

E%��#��������

3##����
����

6�%��#����
�#���
)

��/�

� .:�
	�� #+ �+

�
���(��	�������-���
����(��	���=�2������� �������

�� ����������
�� 9�*	""�
�����"�
��� >
#+ �+

�

1����
�� ���������-���
����(��	���������!	���-���
����(

�	����2���������	����?�(���! ������� ���������� ��������

1
�� �9�*	""�
�����.�
��� 

�+ �+

� ,!���  �	�� '+ �+

�������	�����  !!!"������������������"���

������
��
�� ���)������ ��
������� ��
"�  ����  �������"�� ����
�)�
 �	  ���� ��� �����)�	


�	"����� ����� 	)�
�
	����(� ���
�� � � ���� 
� �� 	% ��������  �
�)����(� �
	��� ���� �
�%%��

��
��� �� ���"�K	
��
	���"������	��		
��� �(��=�����	%�)� ������!>

���� /#�� �
� /���
����#����� � /��C�������  #���

��-�	%%����� � ����! �	����� )������ �� �����	� ��
��(��
�%%��� �%��!����� �����	%%�������� 	

�	����� 
���	" �� �����	� �	% 
	������
"���)������ �4�
��(���� ���� �����	� C�����	%%����� 

����������)������!�	%������
�)��(��������C��	�����	��	%�����)������C���2���� 	���
 �	��"��� 

���$ 	
����
��

4����� � ��	��� )������� �� �
����� �
�� �
� ������ �� ����� ���� 3)��� ��	�(� ���
�� ��
�!

�� �
����� � � "�����	
! %	
� ���� )������ � "	 �� 	��
��	
 =��	)�� �+D> �
�� �	�� ���
�� 	%� ���

 �"� ��� � ������ �C "	 ���
�)�
 ��
���	�����
��	%� �����	���!��	�(����!�����	���
 ���� 

� ����! (�)� � 
� �� �	� �� ���� � ��
��(� ��!� �������� 	
� �� � ��
� � ���
�%	
�C ���
���  


�(�
���(���� �� �
���������������)����(� �	%����  �"�� �	������ �
	�(����	������	�����	%����

	��
��	
 ��!��	�����-�	%%����� ������
�%%����	����

���#� ��9�: "����#��
 6�%��#� 	
����
��

"��������
 3��
�3�3

B�)��
��>�

B�����

6�

���#

*	"�
���� �)� # � � � �$

�

�

��
�! $ � ' �'

4	�I����	� � $ # �'

�������	<��	��������	���)���	��'�/	�0
-	0�������	��'�



��� � ���	
� $�

���' 3�����
��

�	��� �������� � ��� ��� ���	
� ���!� �
�� �	""	�� ���� �	 �
�%%�� �	�(� ��	� � .	 �� �������� 

	���
� ��
��( ����� �	�
 =0/++� �"� �	� ��/�+� �">� 1������� ������ � ��
	  � ��%%�
���� )������

�!�� �%	
�����!��
��++0 R �+�+�� ��
� �������� ��� 6�(�
� ���� 6
	"�����%�(�
������ ��)�����

�����������"��
 �	%��������� ��
����(�������	�������
 �����%	�
�������
 �=�
�)����)������ >

��)�
�����  C� ���� ��"��
 � 	%� �������� � ��
� ��	� ���� )������ � �
�� ��(�� ��� ���� �� �� 	%� ,� 

%	��	�����!�1��	����� ��� ��� $#9�+++������+9�+++�)������ �
� �����)��!

(�)��� ��9�:�3�����
� "����#� ;�,,+9�,�,<

�������	�������	1���������	�����

������(�� ���
	�	
��	��	%������������� �����������!���)	�)� ��	�������
 %	��	��� �!���
9K���

������2� ���� ��%	
"���	��
�(�
���(�����)��������!������ �������� �� ��
� ������������ 6�(�
�

����

(�)��� ��9�: 6�%��#� 3�����
� "����#� ;	
�#���
)  �� �
 =<

4�������������������������������������
�	� ���K�
��

��� �������� �
��	
�����	��������
�! �	����������	� ������� �
 �
@����+�+��	���

 �
.�!��+�+ � 

�
� �������� 6�(�
� ����

+

�++

�++

'++

&++

�+++

��++

��++

�
��� �����
 .����,� ,� -���


?��)!

*�
9

@���9

��2�

��5 ��5 7���	��

4���� ��
�	� 

��K�
��

�	
"��

��K�
��

5���	��

��K�
�� 

��D

�D

�D

��D

��D

��D

#D

0D

�0D
$D

�D

�D

�D

$D

��D

&D

��D

#D



��� � ���	
� $�

(�)��� ��9�: "����#� ��3�����
� /�)������� ��  #��� �����
� ;�,�,<

��
�� ��/���*��+�/����� �"����%	
�����������	"�������	���"	�����(��	�"�
��


��
�� ��/���*���&/�*�� ��(�(
��)	� ���
���!����������(�
��(���%��	
���
 	���� �%��!�	%�	���
 

��
�� ��/���*���$/�*�� ��(���
���!����������(�
��(���%��	
���
 	���� �%��!�	%�	���
 

��
�� ��/���*��$0/��� ���
�)��(�	
�
����(�	�������������!

�������	�������	1���������	�����/ �����  !!!"����?���"��� ��� '2�5�27 

��� 6�(�
� ���� ��(���(�� � ��� 
�(� ��
��� �	"������ � ����
� ���� ������� ������ *	�� =��*>

,����
� ;��C� ��!	(���� :��KC� ���� ��C� .�:C� *������� ��(�
� F� 1�����
�� �	���� �����	� 

�2��������(� ��"��
�	%��������� �����	"��
� 	���	�	���
��	����� ����	� 

+ #+ �++ �#+ �++ �#+

.:�	��

����
�,�J�


;	������

,��(��(�

1�
	�
�"

.����
�:��K

��
�%�

�����
�����

���K��,�J�


@�������	
�

1����
��

*���������(�


:����	��

��
�� �����
�

?�
���(�


.�:

;��K
���

8� ���!�

*���
���
�

���� ��

���	(��K

��!	(����:��K

,����
���

��K���
����(�


��
�� �

��
�� �

��
�� �

��
�� �



 

 

  

ChapterChapter  

11  
ChapterChapter  

22  
ChapterChapter  

33  
ChapterChapter  

44  
ChapterChapter  

55  
ChapterChapter  

66  
ChapterChapter  

77  
ChapterChapter  

88  
ChapterChapter  

99  
ChapterChapter  

1010  
ChapterChapter  

1111  
ChapterChapter  

1212  
ChapterChapter  

1313  

Chapter 

1414  
Conclusions and RecommendationsConclusions and RecommendationsConclusions and Recommendations   





��� � ���	
� $�

�� ����02�	����3�"�/���B��"3�	���

���� �
�#���
�

��� �  ���!� �� � �	�������� �	� ����
 ���� ��
��
�� ���  ! ��" ��� ���� �	���2�� 	%� �� � 	)�
���

"	�����!� ������� ���	
�� ���! ��� �	�������  ������ ��%	
"���	� ���� �	��  ������� ��%	
"���	�

��
	�(�� �
�"�
!�  �
)�!�  �����"������ �!�  �����	���
� ����
)���  ��� 
� ��� � �
	)��� �

 ��� �	��	%����� ������	� �	"��	%���� �  �� �������%������
	�(����� � ���!��
��� �%	��	� /

� *	
���
�� ��������

	��
	�� ���"�����������  �	%���������
�� �	
���� � ���� ����
�� � 

����
��������	�����

� �����H�������������
�� �	
����	���������%
��(���
�� �
� �����(�������
��	"������
�������

	�����

� ��� 
	�� ����	
� ��������������!��
����"������	"��	%�����
	�� ��
� ��

	�C�����)��

	
��		
�!�"���������

� 1�  �(��%������ �
	�	
��	�� 	%� ���� 
�(��� 	%� ���� ��!� � � ��%
��(��� �!� )���	
 � ���

������	
�J�����
���(�
� �����(������

	���(�	%������%%����)��������	%�����
	��

� 32�
�"��!� �	�(� ���� 
	�� � ����� ��� ���	"�������� "�2� 	%� �	��� "	�	
�J��� ���� �	��

"	�	
�J���)������ ��
�)����(���������!���%%�
���� ���� 

� .	 ��	%� ��)����		� �������	�	"�������)���� �
� �	�����
�������������
	���������	
�

=*,4> 
�H��
��( ��(�� �
	�	
��	�� 	%� �	������	� �	 �
�)��� �	� ��� � �
�� � 	�� �� ����!

�� � ���� � 
� ��� � ���������	�
��	�(� ��	��.�2�"�"��
�%%����	�(� ��	�� � � %	���� ��

���
���H��
�

� ���� �	�� ��������� �!� ���� ����	
���� � � � ��� ����(
��� ��
�� 	%� �
�� �	
����	��  ! ��" 


� �����(����(
	����	%������%	
"�����"�������� ����!

� 8�"����(� ������"��
�	%�����)������ �	�� 
	��������� ��������!� �	� �"�
	)�� ����������

�
�� �	
�� ���� � �	� ��(�� 
�������� 	�� �
�)���� )������ � ��� � ��� ��
�� ���� � �	 ���
�� ��

�
�%%����	�(� ��	�

� -)�
�
	����(C���
���������!C� �%��!C���"��!��)���������!������	��)�����%	
�"	��!� ����

	�������
������"�K	
 ��	���
� ��"	�( ��� �
 ����� ! ��"����
�%	
��� ���
���)����	

������	�)������������� �%��� �������!�%	
��	"�����������
�!

� �		
� �������	���� ����(
	���� 	%� ���� �
�)�
 � �	"����������� ����� 	%� ��%	
��"��� �!


�(����	
!�����	
���� � ���

����!�������(��	��		
� �%��!����������������	��
���	� 

� �! ��" �%	
 �
�%%����	��
	��F�"���(�"��� � ������
��
�"���)��	
��	���2� ���� 8�"����

 ��%%� ����� ���� �
�%%��� ����
�"���� ���� ����� 	%� �����	�	(!� ��� ��(� ���%%������� ���

���%%����)���
�%%����	��
	�

� ���
�� ��( ��"��
� 	% �
�%%�� �������� C� � �������!� �"	�(� ���� �
��� � ���

"	�	
�!��� � �
���)�����

� ?�(� ��� ���� �	%�)������ �	��
	����	��
�������	���)�
	�"������ �"���� � ��������(���


�����	� � �	�����	�

4�� �	� ���
�� ��(� )�������
� �	������	�C� ���� ��

!��(� �������! 	%� ���� 
	�� � ������� ���!� � 

��(��!�
������ �� �%%���������������
�� �	
����� ��(��
��������	�������
�)����)������ ��
�����

"��� 
�� 	� %	
����  ������	� ����
� ��� �����������������	�������
 ��	� �������"�K	
��!�	%

)������ � ��	�(� ����� �
�)���� ��
 � ,��!���� � �(�� � � "	��
���� ���� �	��
�����	�� 	%� ������

�
�� �	
�� � �)�
!� �	�C������� � �	���	%� ����"���� 
�� 	� � %	
� �
�%%��� �	�(� ��	� ��"��
 	%

)������ � 	�� ���� 
	�� � �
�� ��(� ���� ���
�� ��( ��
��( "	
���( ���� �	�
 C� �	"��
�� �	



��� � ���	
� $�

�)����( �	 ���)�� ��������)�  ���� � �*��8 �
� �2������� �	 
������ ���� �
	���"� 	% �
�%%��

�	�(� ��	�������	��2��  �)��� ��	%��
�)����)������ 

��� ��� )������ �
�� ���� 	��! 	���	� 	%� �
�� �	
����	� %	
� "�K	
��!� 	% �	��
� ���	"�

���������� �4��� �	� ���� ����� 	%� ����
����)� C� ���! � ����!� (��� �����	
 �� ���� 	%� ���� ��
(���

���!��
��	%��� 
�������������
	���" ����� 	)�
�
	����(C������	%� �%��!������	"%	
� -���	%

����"�K	
��� ��)����(� �H�	�����! ��� ��  ��(�
 �� �� ��
���������! �����)�
�(� "	����!

�2�������
�� �!� �	� ��	�� ��
	  � ���� �3* 	� �
�� �	
����	�� 
��(� � %
	"� � � �++� �	� � 

�#C+++����� ��
��	%������2��� � �
��(� %
	" � ��$#��	��#+ ��������
��3* ���������� 

�	  ���� )�
! ��  	� ��� �	"��
�� �	 �	��
��3*� ���������� ���� � � ��� �	 ����
 =����


�3* ���������� > ��(��
��������	���
�)����)������ 

��� )������ � �
��"����! � �� %	
 �� ���  9�	
� ��
�	 �C �������	�C� %	��	�����!�  �	����(

����  	����� )� ��  1"	�(� ���� ��
��
�� �� )������ C 1��	�
��� ��� �	� ������� ���� ��(�� �

��"��
 C� ���
�� � ���� .�(�� ��

�� � ����"�2�"�"� ��  ��(�
 � ����  �
)�! � ��������� ����

"��! 	%�����
	������
"���)������ ���! 	� 
	��� C������ �
� �	�����	�������	����"�����
�
��

��� )������ �  �����  �(��%��������
�� 	%� ����
�	��
���	��� �
�)�� ������� �����
�����	����
�� 

*
��"�  ��""��(� � � H����� �	""	�� �"	�(� 	��
��	
  �������!C ��-� �� �  ���������� 
�
��

��
��
�� ���)������ � �	������������ �� � ���H����	�	
� �	���%%�
�������� ���"�%
	"��
������
"��

)������ ����  ! ��"��� ���
	�������	��
�)���9"	���	
�
�
�����
"���)������ �%
	"���!��(�	�

�
����
	��� 

.	 � �	����	� ���������������! �
� ����
	2�"��! �	��� 1��	�
��� ���  ���� =��  ������#++�">

���� �)���������!� 	% 1��	�
��� ��� �  �(��%������! ��  ��
��( ��(����"�L �	��)�
C 1��	�


��� ��� �
�)�
 "���� ���" ��)� �)������� ��� �� �� 	% ����� ="������ �"�
(����� > ���

1��	�
��� ��� 	��
��	
 "	 ��!� �)	�� %	��	���( ��� "���
��(  ! ��"� ���! ���
(� ���

��  ��(�
 �	�� ���	
���(� �	� ���� %�
� �  ���������� �!� ���� ��-�5����� ��(	�����	� � ���� ���

��  ��(�
 �
� �	""	���
������ �"	�(� ����	��
��	
 C� �������	� ���!��� �"�	
����� 
	��� ��

%�
��%�2��( 1��	�
��� ��� %	��	�����!������.�(��  ���
�� ��(� 
����(��"	�(�� �
 �%	
�����


�	�)�������C�����  ������!������)���������!���)�
�����  C ��� ����	 ��
��
�� �� "	�� ���
(� 

��(� %�
� ��� %	��	� �		
� �%��!  �����
� 

��� ���� )������� ���	�� 
��
� ������)� � ��������� ��	��� �+++ ������	
�J�� 1��	�
��� ��� 

=����	�����
"�� > ��!��( ������ ���! ����%���� ����	�� �
)�!��������� ���������
��"�!����"	
�

���� #++�)������ ����	�� )���� ��
"�� ���!��( �������!

����
	������
"���)������ ���� 1��	�
��� ��� 	��
������	�������	�
 �	
�"	
� �������! ����

"���"�"��
��� ��	"��
����	���2�  ��������	��
��	
 ���)���	� �
�((�����
���	��
�����)��

���������
���)� �"����������
������)��(���������
�����!��� ���	"� ��
	  � �� 	� �"��� ���� 

 ������	�� %�
���
� �
���
�	� � 7���
� ��� � �	� �
������ ��)�
	�"���C� ���� ���� 	��
��	
 � �
�

%	
��� �	� 	)�
�
	��� 	
� �!��  � ����  �%��!� 
�(�����	� � ���
�)�
� �	  ����� �	� ���
�� �� ����


��
���( � -�� ���� 	���
� ����C 	)�
�
	����( ��	�(� ���� ����� 	%� �� ���  �%��!� �H���"��� 

���
�� � �����
� ���	�������  ��(�
 �-)�
�
	����( � ��� 	�	���	%�����
�� 	� ��������"���"�����

��������
� �("��� �	%� ���� 	����!�� ������� �	���
���	��� �����	"���%
	"���		 ��(�
	���

��
"�����
��
�� ���)������  �		
��������	����� ���(�
	� ����)�	
�	% ��� �
�)�
 ���	�(�����

�����	%���%	
��"����	%��
�%%���
��� �
� ��� ���������	%���  ��(�
� �%��!

��� ���� ��

���� ��)�
	�"���C� ���� �%%����)�� �"���"������	�� 	%� ������� �
�� �	
����	�� � 

�	� �
���������� �	� %��������� �)���������!C 
	��������� �)���������!� ���� �����	%���
���(�  ���� 

%	
�������  ��(�
 ����������������	%���!���������
�� �	
����	�� ! ��"��	�������������	���

)�
���!�	%� 	�����������	�	"���%���	
 �� ������� ��%%����)������(
���	��	%�����"�������� ! ��" 

��������(� ��
��
�� ��C�  	� ����C� 
�(���
� �	""���
 � ���� �
�)��� �%%�������!� %
	"� ����
� �	���� 	%

	
�(����	��� ������	������	�����)��(��	�� ������
��
�)����)������ 



���� /��!!�
����
�

�����
	�	 ���,�����	)�
 �	

=
	��� ���(��� 	% 0++� �">� ��

�%%����)��! ����(
��������� ���

��	�(��������%	
��"����	%��
�

"�����	������)��!�?	��)�
C��

�� �"�
	)��  �(��%������!��	�(

��� �� ������������������,��

��
����
����
�� > "�!� 		���

��

����
	�������	
� ��
	)���

�������  �� =� �������!�����	
�

"�!���)���	����
���	����J��9 


 ! ��" �
����
�������	"���"�

�������(����� 	
��
��	��
��(���

1)���������!� ���� 
���������!� 	%

�� �(���(� �
	��
  �(��(�� �� �

��%	
��"���� 	%� ���� 
	��� ��

��  ��(�
 �
� ����  �
! ��

�	� �
���� *	�	
��	���( 	%�)�


��
�  ��  ! ��" "�!����
�� �

(�)��� ��9�:��

��� � ���	
�

	��!� ��	�� �+0 �"������� ������
��
�� ��� �	)

�� � �������� � ���� ���
�� � �  �%%������� 	��	
���

� ,��� ��� ��	��������  ����������(� ����
	

�%%�������
	����
���  -������	���
�����C���� ��

����H�����!�	% ���  �
)��� ��� �  	������  �%

(�)���	�%��������	������3* ��	�� � ,���� ���

��� �	� �	������	����	% 	
�(��9�� ������	��	% �

��	"����� �  �� 6�
���
C��� ���	�� ������

!

��(���
���(� ���� �=%	
��
�)����)������ >����

���
��>����
�%	
�C�����	)�
����	%�
	��� ������


�	
(���J����	��	"���"���������	���
 ������

�����(� ! ��"  ,��C������"�(��	%������ ��		

���	"���"����
��!

%� ���� �
�� ��	�"��� �  �� � ��� � �  �� ��

���  �	� � ��� �.� �� �� ������ ��%	
"���

��� ��  ��(�
� �	����(� ��"�� �!� ���� 
�(����	

��������	� "�!�
������	)�
�
	����(��������

������ ����	
���(� �	� ����
	��� ���� � ����� �

�����������
��������	����� ���������"�
	)��(���

#���
����������
��#�����
�������
����-

$#

)�
 ���� ����
�� ���!

���!� %	
 ��� �	� ��

	��� C�)��������!�� 

������� 	 �� �
� �� �

%��! �  �� ���� �	

�	
�����! �� 

�
�)���=� �������!���

!��(��������!�	%� ���

�
�,���  �	� �����

����,�����������

���� � �����"�����(

	
I ��
�� �	
���� ��	

��� ��� ���
�  �� �!

�	��  ! ��"� ��
����


	
!� ����	
���� � ���

� ��

����!�� "�K	


�"����	% �	"������

����"�(��	%����

-�8



��� � ���	
� $'

���� E���(�-���

� 4��������:����  � ����	
�(����	��� ������	��=-4>  �
)�!����� ��	 ���"��������� �����

��
	�� ��(���	�� ��� �
�)������� C������
��������	����	%�"	�� 	% �
�� �	
����	� ��� 

"�!� ���  ���	
���� �!  	��	���	�	"���  �
)�!� �	� ����
 ����� ���� ��

���� "	�����!

�����
� C��	 � ����� �������%����
� ���
	  ��3* 

� -
�(����	��� ������	�� 	����	��� �����  �
!��	� 	�)�������
	���"�	%����
�� ��(��
�)���

)������ � ���� �� �
��(� �� �� "���� �	������)��! ��� 	
��
� �	 �����)�� ��� C ����(
����

�
�� �	
����	�� ! ��"���������
�H��
������ ������� "��� �%%����)� ��
	�(� ����(
���	�

	% ��� ����,�����	������)����� C����
��� �����""������ ���� %	
��	�������(  ! ��"

%�� ������!�  ���!� ��� �"���"��� ���	�� �
	K��� ��  �����(� ��� �� ��	� ��! �.�� �� ��

��%	
"���	�9 �	""�������	�  ! ��" 1���%%����)�� ! ��"  �	�����
	)������
�� �� ��

 �
)��� 

�> ?����������  ��(�
 ����������
��
��

�> 3������ ��  ��(�
 � �	� ��%	
"� ���� ����  � ���� ���� )������ � %
	"� ���� �	���� 	%

����
�	
�(����	��������
� ��,���� �	�

�> ,�������(����(��	�����	������� ������	� 7��	� �����,���� �	��������	
���(

��������"��	��
	)������� � �
)���� 	�������
�)����)�������� �(���
��"���"�J��

3%%����)���.���� ��� ! ��"����������)����� �(	��

� *	���
� � 
�� ��� �!� ��  ��(�
 ��������  �%��!� ���� �%%	
�������!� �  ��  *�

����!

���	� ��
	)���� ���	
�����
����%�2��(�������(��� ���	
����- ������	 �	
����������"

����� ���	� � ��� ���
�� �� ����
� 
� �	� �������� � �	� �������� �  �� �  ���� � � �� �
��(

��  ��(�
� �%��!������
	)����(����
���  � �	� ����	��
��	
 ���"	
��
�(���
� ����
)�� 

�����	���������
�"���� � ���

����!���

!��(�	������
���  ��
	(
�" 	��!�	��� �)�
!

!��
C � �������! ��
��(� �
�%%��� ����� ���  �	���� ��� �� 
�(���
� ����)��!� ����  �%��!

��
��%����� � �	�������"����"�����	
!��	���%	
������ �"���"������	���
	��  







��� � ���	
� 1��

3

�>�3: ������� 6#�!����
�

,��(�����H��
�

4������J����

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

�
#!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� 1���

4%�-��8��
��J����

1�����4%���
��J����

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� 1����

B%-��8���J����

B���!�����J����

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

#+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
; 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
� 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� 1���

��)�����)�!��J����

���#�8%���J����

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
; 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� 1��

��%����J����

 �#�������J����

+

�+++

�+++

�+++

�+++

#+++

'+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

#+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� 1���

 ��
�������J����

/�����1�
�%���J����

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

�++

�++

'++

&++

�+++

��++

��++

�'++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



��� � ���	
� 1����

/��-�����J����

6�������)����J����

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 

+

#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

�#++

�+++

$
/�

#
��
	
�$
/�

+

$
/�

#
��
	
�&
/+

+

&
/�

#
��
	
�&
/�

+

&
/�

#
��
	
�0
/+

+

0
/�

#
��
	
�0
/�

+

0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/+

+

�
�
/�

#
��
	
��
�
/�

+

�
�
/�

#
��
	
��
#
/+

+

�
#
/�

#
��
	
��
#
/�

+

�
#
/�

#
��
	
��
'
/+

+

�
'
/�

#
��
	
��
'
/�

+

�
'
/�

#
��
	
��
$
/+

+

�
$
/�

#
��
	
��
$
/�

+

�
$
/�

#
��
	
��
&
/+

+

�
&
/�

#
��
	
��
&
/�

+

�
&
/�

#
��
	
��
0
/+

+

�
0
/�

#
��
	
��
0
/�

+

�
0
/�

#
��
	
��
+
/+

+

�
+
/�

#
��
	
��
+
/�

+

�
+
/�

#
��
	
��
�
/+

+

6

#�
!
�
�;
 
�
2
<

��!�

��	��������


*�


1��	

.�
�������

�����.�(��

��2�

.����,� 

,� 

-���
 



�
�
�

�
��

�
	

�

1
��

��
�

3




�>
�4
:

/
�)
��
��
��
�
��
�-
�B

�
��
6
�%
��
#�
�9
(
�
!
��
+
+
,
9�
,
�
,

�
#�

�

�

7
��
�

1


�
�

6
�%
��
#�

4
�
�

B

�
�

�
�
�

B
��
�

�
�
>
�

�
�!

�


;'
D
�
��


�
�
<

B
�
��
��

�
��
�

6
�


�H

�
�
��

B
�
)
��

3
�
�

/
��
8
�%
�
-

�
E

B

�
��
C

3
�
�

�
�
�#
�

�
E

B

�
�

�
�
�#
�C

�
�

��
�

�
�
�

F
��
�

�
��
��

�

�
�
##
��

�
�%
��
�

�

��
#

�
0
+
�0

�
�
#
�
$

#
0
'

�
'

+
+

�
�
#

�
0
0
+

�
�
$
�
#

�
�
0
+

#
$
�

'
�
#

�
$
�

�
�

�
�
0
$
+

�
0
�
�0

�
�
'
�
#

#
&
+

�
&
$

+
�
+

�
�
�

�
0
�
�

�
�
�
0
&

�
'
0
#

�
+
'
'

#
�
0

�
�
+

�
$

�
#
�
0
�

�
0
�
�0

�
�
0
+
�

&
'
&

�
�
'

+
�

�
�
�

�
�
+
�

&
$
�
+

�
�
0
#

�
'
&

�
&
�

�
'
#

�
0

�
0
'
+
�

�
0
�
�0

�
�
0
�
�

#
�
#

�
�

�
�
#

�
0
�

�
'
$
0

0
$
$
#

�
�
�
�

�
#
�

�
�
�

�
'
�

�
+

�
0
�
�
&

#
0
�
�0

#
�
�
&
�

#
�
$

#
+

�
�
$
+

�
&
�
+

�
�
&
�
�

�
+
&
�

�
0
+

0
#
�

�
0
'

#
'

�
'
$
�
&

'
0
#
�0

'
�
'
�
�

�
+
�
�

�
�
#

0
�

�
0
#

#
'
+
�

�
$
�
'
�

&
$
+
#

�
$
'

�
�
$
#

&
�
�

0
�

�
0
�
&
&

$
0
'
�0

$
�
+
�
0

�
'
�
�

0
0

�
�

�
�
0

#
0
�
�

�
0
+
'
+

$
&
�
$

�
�
0

0
�
�

#
$
+

#
�

�
+
'
�
�

&
0
$
�0

&
�
#
�
�

�
&
#
#

�
#

+
+

�
+
�

#
�
#
�

�
#
$
'
+

�
�
&
$

�
�
�

�
'
�
�

$
&
�

$
&

�
�
0
�
�

0
0
&
�0

0
�
+
0
&

�
�
#
&

�
0

+
�

&
�

'
+
�
�

�
&
�
'
0

�
�
�
$

�
�
&

�
�
&
$

'
'
�

�
#
�

�
�
�
'
�

�
+

0
0
��

+
+
+

�
�
�
&

�
�
�
+

�
�
$

�
+

�
#

#
#
#
$

�
�
#
�
0

�
�
�
�

�
+
�

$
+
�

�
#
�

'
�

�
$
�
#
0

�
�

�
+
+
+
�+

�
�
�
#
�

�
�
+
+

�
'
�

+
+

�
+

�
�
+
0

�
'
+
0
�

�
�
0
0

�
$

�
�
#

�
&
&

�
�

�
'
�
�
$

�
�

�
+
+
�
�+

�
�
�
�
�

$
'
�

�
�
�

+
+

#
�
&
�
�

�
&
+
�
&

�
&
�
+

�
+

�
&
0

�
�
$

�
�

�
#
�
#
�

�
�

�
+
+
�
�+

�
�
�
�
#

�
+
0
&

�
0
�

+
+

$
�
�

�
'
'
'

�
�
+
�
�

�
&
�
$

�
$

�
'
�

�
+
+

�
'

�
�
�
�
�

�
�

�
+
+
�
�+

�
�
'
&
�

�
&
$
&

�
+
�

+
+

$
+

0
&
'

�
�
�
�
�

#
�
$
0

�
�

&
�

'
#

�
�

#
�
�
�
�

�
#

�
+
+
�
�+

#
�
+
#
�

�
�
�
�

�
'
&

+
+

#
$

$
�
�

�
&
0
&
�

'
'
#
�

�
�

�
$
#

�
+
�

�
+

'
�
+
0
$

�
'

�
+
+
#
�+

'
�
�
&
#

�
0
$
�

�
�
�

+
+

&
�

#
#
�

#
�
'
0
+

'
0
+
$

�
�

�
�
#

�
�
0

�
�

'
&
�
0
�

�
$

�
+
+
'
�+

$
'
'
�
�

�
�
0
$

�
+
�

+
�
0
�

�
�
#

#
'
0

#
$
�
�
#

0
�
$
�

�
&

#
+
0

�
+
0

�
+
+

$
$
�
&
�



�
�
�

�
��

�
	

�

1
��
B

�
#�

�

�

7
��
�

1


�
�

6
�%
��
#�

4
�
�

B

�
�

�
�
�

B
��
�

�
�
>
�

�
�!

�


;'
D
�
��


�
�
<

B
�
��
��

�
��
�

6
�


�H

�
�
��

B
�
)
��

3
�
�

/
��
8
�%
�
-

�
E

B

�
��
C

3
�
�

�
�
�#
�

�
E

B

�
�

�
�
�#
�C

�
�

��
�

�
�
�

F
��
�

�
��
��

�

�
�
##
��

�
�%
��
�

�

��
#

�
&

�
+
+
$
�+

&
'
�
0
#

�
$
$
+

�
0
0

$
0

�
#
�

�
�
�

0
�
�

'
�
+
#
�

�
�
�
�
$

'
�
+
�
�

�
0
#

�
�
�

&
#
0
+
+

�
0

�
+
+
&
�+

0
�
&
0
�

�
�
'
�

�
�
'

0
+

+
�
�
�

�
+
'
0

#
#
0
'
&

�
�
$
#
&

0
�
'

0
�
'

�
�
#

�
�
�

&
�
+
�
0

�
+

�
+
+
0
��

+
#
�
�
#

�
$
�
'

�
+
�

+
�
+
+

�
�
�
$

�
#
&
�

'
$
�
&
�

�
#
�
&
&

+
�
�
�
�

�
�
&

�
�
$

0
$
�
#
�

�
�
�
��

��
�
�
�
��

��
	


��
��


�
�	
�

��

��

�
��

	�
��

��
��

	�

�
�
��



��� � ���	
� 1�B

3

�>��: ��
8�� "��)��!����/�� F�
���
�

4����1�
������J����

4�
)�#���J����

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

3	/ �/�

43"3

13�3 3�	

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

43�130	

�M23/�

��E3/"�

A.3F3/3�3

��E3/"�

 3�/3A3/���0��7

��E3/"�

 	 0	.3�3�/�3"

��E3/"�

A.3F3/3�3



��� � ���	
� 1�B�

4������J����

4%�
-��8��
��J����

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

43 3�

�M23/�
��E3/"�

6	F37��313/

��E3/"�

�2A.	0	73

��E3/"�

B�/9 �,

��E3/"���� 303�	73

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

4.3�E�/A23�

�M23/�

��E3/"�

��E�/���M23/�

��E3/"�

/32�/�3"

��E3/"�����3603A.3

��E3/"�

A.3�"E3

/�3"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

4.3�E�/A23�

�M23/�

��E3/"�

��E�/���M23/�

��E3/"�

/32�/�3"

��E3/"�����3603A.3

��E3/"�

A.3�"E3

/�3"



��� � ���	
� 1�B��

1�����4%���
��J����

B���!�����J����

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

1���3�4.363�

�M23/�

�
�����������
	���������

��E3/"�

6	 ����/�3"

��E3/"�

3	/ �/�

/�3"

��E3/"�

43�13�13���/�3"

��E3/"�

F	��	���/�3"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

B3/	B3�3

�M23/�

�
�����������
	���������

��E3/"�

6	 ����/�3"

��E3/"�

3	/ �/�

/�3"

��E3/"�

43�13�13���/�3"

��E3/"�

F	��	���/�3"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

B3/	B3�3

�M23/�



��� � ���	
� 1�B���

B%-���8�

��(�
��(�"��H��
�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

13�1E30�42����3�" ��E3/"�

/3FB�.3003

��E3/"�

��00����/3��

��E3/"�

/3F�4"/3��313/

��E3/"�

 .���	�A��.	

B.�E��3A3

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

�243�.��.�EA

��E3/"�

�.	B3�14.31��/�3"

��E3/"�

 303�	3��M32/�

��E3/"�

/3B��431.

��E3/"�

A	�.3� 2/3

�313/�	13B

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

�243�.��.�EA

��E3/"�

�.	B3�14.31��/�3"

��E3/"�

 303�	3��M32/�

��E3/"�

/3B��431.

��E3/"�

/3B��431.

��E3/"�

A	�.3� 2/3

�313/�	13B

�M23/�



��� � ���	
� 1�B��

���#�8%���J����

��%�����J���

�3603A.3

�M23/�

��E3/"�

4.3E�/A23�

��E3/"���� 303"3

��E3/"�

3O3"��313/

��E3/"�

1 ����M23/�

��E3/"�

31/3������M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�3603A.3

�M23/�

��E3/"�

4.3E�/A23�

��E3/"���� 303"3

��E3/"�

3O3"��313/

��E3/"�

1 ����M23/�

��E3/"�

31/3������M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��./2

�M23/�

��E3/"�

B�7��/�3"

��E3/"�����..363�	

��E3/"�

1���3�4.363�

��E3/"�

/����/�3"

��E3/"�

B3".2B	03����/�3"

��E3/"�

/3	0E37

���

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��./2

�M23/�

��E3/"�

B�7��/�3"

��E3/"�����..363�	

��E3/"�

1���3�4.363�

��E3/"�

/����/�3"

��E3/"�

B3".2B	03����/�3"

��E3/"�

/3	0E37

���



��� � ���	
� 1�B�

 �#�������J����

 ��#�������J����

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

1���3�4.363����M23/�

��E3/"�

/�130����M23/�

��E3/"�

0	1����M23/�

��E3/"�

 3�/3A3��M23/�

 303�	73

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

1���3�4.363����M23/�

��E3/"�

/�130����M23/�

��E3/"�

0	1����M23/�

��E3/"�

 3�/3A3��M23/�

 303�	73

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

6	F37�313/

��E3/"�

B30E3�B	00

��E3/"�

B�	�1��/�3"

 3�0	 2/3

�M23/�

��E3/"�

 3/"��.	 2/3



��� � ���	
� 1�B��

/�����1�
�%���J����

/��-��� �J����

�3

�4

�3

�4

�3

�4

��E3/"�

4.3E�/A23

/�3"

���������	
�����

�����������

�����������

������������

������������

�������	
�����

���������

�����������

������������

�����������

��������	
����

���������

������������

����������

�����������

���������	
������

����������

�����������

�����������

�����������

�������	
������

����������

�����������

����������

����������

��������	
�����

�����������

�����������

����������

�����������

�

/	

/3F	6

13�".	

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

4.3E3/A23�

��E3/"�

/	�1��/�3"

��E3/"�

�.�	�./3B

B3�"	

/3F	6

13�".	

�M23/�

�3

�4

�3

�4

�3

�4

��E3/"�

4.3E�/A23

/�3"

���������	
�����

�����������

�����������

������������

������������

�������	
�����

���������

�����������

������������

�����������

��������	
����

���������

������������

����������

�����������

���������	
������

����������

�����������

�����������

�����������

�������	
������

����������

�����������

����������

����������

��������	
�����

�����������

�����������

����������

�����������

�

/	

/3F	6

13�".	

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

4.3E3/A23�

��E3/"�

/	�1��/�3"

��E3/"�

�.�	�./3B

B3�"	

/3F	6

13�".	

�M23/�

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

	B0	��43O3/

��E3/"�

B�1��/�3"

��E3/"�

6	/�3E�/A3/

B3/A��

��E3/"�

3".3��43O3/

��E3/"�

 �7�/�3"

��E3/"�

A.3F2/	

43O3/

��E3/"�

�3/3(3�/�3"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

��E3/"�

	B0	��43O3/

��E3/"�

B�1��/�3"

��E3/"�

6	/�3E�/A3/

B3/A��

��E3/"�

3".3��43O3/

��E3/"�

 �7�/�3"

��E3/"�

A.3F2/	

43O3/

��E3/"�

�3/3(3�/�3"

/3FE3"3

�M23/�



��� � ���	
� 1�B���

6�������)����J����

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�
�����������
	���������

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"

�������

�	
�	�����

��

���

���

0�1��"



��� � ���	
� 1�B����

3

�>�": B������6�
 3����)�� ����
)��

	
��������: B������6�
 3����)�  ����
)�� ;*��!�������!<

	
��������: B������6�
 3����)�  ����
)�� ;���!�����!<



��� � ���	
� 1�B�B

	
��������: B������6�
 3����)�  ����
)�� ;���!���*��!<



��� � ���	
� 1�BB

3

�>��: �3�3 B�)�� 3����)�� ����
)��

	
��������:����� B�)�� 3����)�� ����
)���;* �!������!<

	
��������:����� B�)�� 3����)�� ����
)���;����!�����!<



��� � ���	
� 1�BB�

	
��������:����� B�)�� 3����)�� ����
)���;���!���*��!<



��� � ���	
� 1�BB��

3

�>�(: "������
���!�/���3�������/����

���� B�)�� /������,

���� B�)�� /�������



��� � ���	
� 1�BB���

���� B�)�� /������,�

���� B�)�� /������,�



��� � ���	
� 1�BB��

���� B�)�� /������,�

���� B�)�� /������,$



��� � ���	
� 1�BB�

���� B�)�� /������,'

���� B�)�� /������,+



��� � ���	
� 1�BB��

���� B�)�� /�������,

���� B�)�� /��������



��� � ���	
� 1�BB���

���� B�)�� /��������

���� B�)�� /�������*



��� � ���	
� 1�BB����

���� B�)�� /�������,

���� B�)�� /�������$



��� � ���	
� 1�BB�B

3

�>�1: ��)��������/�����
�� ����
)���





TARU Leading Edge 
541/2, Sector - 8,Gandhinagar – 382008, India. 

Phone: +91-79-23240479, 23249882 

Fax:     +91-79-23248517 

Email: info@taru.org 


